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Introduccion

La planificacion Institucional debe cumplir con el mandato constitucional establecido en
el articulo 3, numeral 5: ...Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza,
promover el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la
riqueza, para acceder al buen vivir... para la consecucion de los objetivos del Plan

Nacional de Desarrollo Creando Oportunidades emitido por el Gobierno Nacional.

Ademas responde a un marco de planificacion superior definido normativamente por el
Sistema Nacional de Planificacion, es decir debe sujetarse y articularse a las politicas
publicas de mayor nivel definidas en los planes de desarrollo y en los planes sectoriales.

La Constitucion de 2008 posiciona a la planificacion y a las politicas plblicas como
medios para lograr los objetivos del Buen Vivir. Ademas, establece como objetivos de la
planificacion propiciar la equidad social y territorial, promover la igualdad en la
diversidad, garantizar derechos y concertar principios rectores de la planificacion del
desarrollo; en este sentido corresponde a cada institucion la elaboracién de los Planes
Institucionales en donde se materialicen de manera documentada las acciones concretas

que buscan conducir el futuro de la institucion hacia propdsitos determinados.

Con este fin los elementos orientadores (Mision, Vision y Objetivos Estratégicos) de la
Institucion deben estar elaborados acorde a las directrices provenientes de la
Constitucién, del Plan Nacional de Desarrollo, de las Agendas sectoriales y concretar la
accion Publica en la Programacién Plurianual de la Politica Pablica (PPPP) vy la

Programacion Anual de la Politica Pablica (PAPP).

En este documento se desarrolla el plan institucional para los afios 2021 al 2025, que
contiene la vision a mediano, corto y largo plazo que apunta a enfocar la gestion publica,

entendiéndose como el conjunto de mecanismos, acciones y medidas necesarios para la

! Articulos 1, 3, 11.2, 35, 70, 156, 280, 293, 341
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consecucion de los objetivos de la institucion, de tal forma que permita organizar los
recursos (materiales, humanos y financieros) con los que se cuenta, en funcion de cumplir

con los objetivos de Autoridad Portuaria de Esmeraldas.

1. Descripcion y diagndstico institucional
1.1 Descripcion de la institucion

HISTORIA

Autoridad Portuaria de Esmeraldas (APE) es una entidad de derecho publico, con
personalidad juridica, creada el 28 de Diciembre de 1970, mediante Decreto Ejecutivo
N°. 1043 correspondiente al Registro Oficial del Organo del Gobierno del Ecuador de
la Administracion del Dr. José Maria Velasco Ibarra, Presidente de la Republica de aquel

entonces.

Esta entidad ejerce jurisdiccion y es responsable de la administracion, mantenimiento,

explotacion y desarrollo del Puerto Comercial de Esmeraldas.

El 14 de Julio del 2004, el Puerto de Esmeraldas fue entregado en Concesion por el lapso
de 25 afos, para la ocupacion y uso de sus instalaciones operativas al Consorcio Puerto

Nuevo Milenium S. A, correspondiéndole a la parte administrativa del puerto vigilar se

2 Registro Oficial, 22 de enero de 1971, CAPITULO I
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diera cabal cumplimiento al contrato de acuerdo y sujeto a los términos y condiciones

respectivas.

En el afio 2007 se conformo el Comité Pro Defensa del Puerto, al que se sumaron varias
organizaciones, cuerpos colegiados, la Universidad de Esmeraldas, en si toda la
comunidad, quienes observaron el incumplimiento de los términos por parte de la
empresa concesionaria, insistiendo durante 3 afios la terminacion de dicho contrato que

no favorecia al pueblo esmeraldefio.

Es asi como en el afio 2010 la empresa concesionaria aceptd la terminacion mutua del
contrato, oficializada mediante Resolucion APE-DIR-2010-059 de fecha 18 de junio
2010, finalmente el 15 de julio del 2010, se convirtié en una fecha historica para
Autoridad Portuaria de Esmeraldas ya que asume la administracion y operacion del
puerto; actualmente las actividades se desarrollan normalmente; con la conviccion y
decision de todos sus actores de seguir adelante y que los beneficios que se generen se

reviertan en oportunidades de trabajo para los esmeraldefios y esmeraldefias.

LINEA DE TIEMPO
AUTORIDAD CONCESION A AUTORIDAD .
PORTUARIA DE PUERTO NUEVO PORTUARIA DE Tooriia® e
ESMERALDAS MILENIUMS. A ESMERALDAS i

MARCO LEGAL

NORMA SUPREMA - CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Articulos. 147 (5-13), 261 (10), 276(5), 284, 285, 304, 308, 313, 314, 316, 337, 340, 375,
394, 414, 415, 418,
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LEYES ORDINARIAS

e Ley General de Puertos®

e Ley de Régimen Administrativo Portuario Nacional 4
e Ley General de Transporte Maritimo y Fluvial® .

e Codigo de Trabajo®

e Codigo Organico Administrativo’

e Ley Organica de la Contraloria General del Estado®

e Ley Organica de Servicio Publico °
NORMATIVAS

e Normas que regulan los servicios portuarios en el Ecuador 10 .
e Normativa tarifaria para los Puertos Comerciales del Estado! .
e Normativa, Niveles Tarifarios Autoridad Portuaria de Esmeraldas

e Normas de Control Interno®®

POLITICA MARITIMA NACIONAL

e Jurisdiccion Maritima de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas 4

POLITICA PORTUARIA

e Politica tarifaria terminales portuarias comerciales °

3 Decreto N° 289, Registro Oficial 67 de 15-abr.-1976

4 Decreto Supremo 290, Registro Oficial 67 de 15-abr.-1976

5 Decreto Supremo No. 98, Registro Oficial 406 de o1-feb.-1972

¢ Codificacion 17, Registro Oficial Suplemento 167 de 16-dic.-2005

7 Registro Oficial Suplemento 31 de 07-jul.-2017

8 Ley 73, Registro Oficial Suplemento 595 de 12-jun.-2002

9 Registro Oficial Suplemento 294 de 06-oct.-2010

1 Resolucion Ministerial N°6o, Registro Oficial 732 de 13-abr.-2016

" Resolucion de la Marina Mercante 34, Registro Oficial 706 de 18-nov.-2002
2 Resolucion Ministerial 46, Registro Oficial Suplemento 724 de o1-abr.-2016
3 Acuerdo de la Contraloria General del Estado 39, Registro Oficial Suplemento 87 de 14-dic.-2009
4 Resolucion de la Marina Mercante 76, Registro Oficial 426 de 04-oct.-2001
5 Resolucién Ministerial 42, Registro Oficial 247 de 16-jul.-2020
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REGLAMENTOS Y DECRETOS EJECUTIVOS
REGLAMENTOS:

e Reglamento de reclamos de usuarios de los Puertos Comerciales

e Reglamento tarifario de las Autoridades Portuarias *’

e Reglamento de Operaciones de Autoridad Portuaria de Esmeraldas

e Reglamento General de la Actividad Portuaria *°

e Reglamento a la Actividad Maritima 2

e Reglamento de Gestion Organizacional de Autoridad Portuaria Esmeraldas 2
e Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico?

e Reglamento Interno de APE?3

DECRETOS EJECUTIVOS:

e Decreto Ejecutivo No. 8 - Crea el Ministerio de Transporte y Obras Publicas.

e Decreto Ejecutivo No.7 23- Art. 2 Competencias y Atribuciones Subsecretaria de
Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial.

e Decreto Ejecutivo No. 857 - La Coordinacién del Plan Estratégico Nacional de
Transporte estara a cargo del Ministerio de Transporte y Obras Publicas.

e Decreto Ejecutivo No. 1111 La Direccion General de la Marina Mercante y
Puertos -DIGMER- pasa a ser una Dependencia Administrativa de la
Subsecretaria de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial.

e Decreto Ejecutivo No. 990 - Crea El Comité Interinstitucional del Mar.

e Decreto Ejecutivo N° 1043, Registro Oficial del 22 de enero 1971, se crea
Autoridad Portuaria de Esmeraldas

e Decreto Ejecutivo N° 109, Registro Oficial del 26 de febrero 1976, se adjudica a
Autoridad Portuaria de Esmeraldas el area de terreno que constituye el Recinto

Portuario.

16 Resolucion de la Marina Mercante 641, Registro Oficial 62 de 09-nov.-1998

7 Resolucion de la Marina Mercante 54, Registro Oficial Suplemento 885 de 03-mar.-1988
18 Resolucion de la Marina Mercante 579, Registro Oficial 349 de 29-jun.-1998

Y Decreto Ejecutivo 467, Registro Oficial 97 de 13-jun.-2000

20 Decreto Ejecutivo 168, Registro Oficial 32 de 27-mar.-1997

2 Acuerdo Ministerial 1, Registro Oficial 590 de 14-may.-2009

22 Decreto Ejecutivo 710, Registro Oficial Suplemento 418 de o1-abr.-201

3 Resolucion N° MDT-DRTSP1-2016-0611-R2-LR, 19 de enero del 2016
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e Decreto Ejecutivo No. 78 del 15 de junio 2021 — Creacion de Directorios de las

Autoridades Portuarias del Ecuador y designacién del Gerente General.

RESOLUCIONES

e Resolucién No. 641, Resolucion No. SPTMF 354312.

FACULTADES

Son facultades de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas:

e Gestionar el adecuado desarrollo de las actividades relacionadas al servicio
portuario.

e Aplicar tarifarios para los servicios que se brindan.

COMPETENCIAS

Las competencias de Autoridad Portuaria de Esmeraldas Se centran en planear, construir,
mejorar, financiar, administrar y mantener los terminales maritimos y fluviales a su cargo

(Ley de Régimen Administrativo Portuario Nacional) Capitulo 1, articulo 3.

ATRIBUCIONES

Son atribuciones de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas:

e Utilizar y asignar el uso de los servicios y de las facilidades de los puertos.

e Coordinar y regular las operaciones de dichos servicios y facilidades.

e Establecer el régimen administrativo y de control del servicio portuario.

e Aplicar las leyes portuarias y reglamentos referentes al uso de los servicios y
facilidades.

e Recaudar las tasas relativas a los servicios que presten de conformidad con el

Reglamento tarifario.

ROL

Autoridad Portuaria de Esmeraldas, es una entidad Estatal que opera y administra el
Puerto comercial de Esmeraldas; gestiona y provee servicios portuarios, que cubren las
necesidades con efectividad a los exportadores e importadores de la zona de influencia

del Ecuador en beneficio del desarrollo del sector productivo y de la poblacion nacional.
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1.2 Diagnostico institucional

PLANIFICACION

Autoridad Portuaria de Esmeraldas, es una entidad Estatal que opera y administra el
Puerto comercial de Esmeraldas, y adscrita al Ministerio de Transportes y Obras Publicas
y es este ministerio quién de manera oficial indico en el afio 2012 mediante oficio N°
MTOP-DM-12-2210-OF que se elaboraria el Modelo de Gestion de Puertos, y de esta
forma podriamos contar con un lineamiento claro que determine el curso de las gestiones
de APE; sin embargo este proceso no fue culminado y no se implementé un modelo de

gestion.

La institucion cuenta con una planificacion estratégica establecida en la Herramienta GPR
— Gobierno por Resultados, implementada en el afio 2012, en donde se establecieron
objetivos estratégicos homologados para las entidades portuarias nacionales (3), y
homologados por la administracion publica (3), y propio de la Institucion (1), los mismos
que fueron aprobados por la Subsecretaria de Transportes Maritimo y Fluvial y Ministerio

de Transporte y Obras Publica.

Consta en la planificacion institucional, los objetivos estratégicos de Autoridad Portuaria

de Esmeraldas son los siguientes:

Objetivos Estratéqicos:

e Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios portuarios a los buques
e Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios portuarios a las cargas
e Incrementar los niveles de seguridad integral en los puertos

e Incrementar el movimiento de carga a través del Puerto de Esmeraldas

o Fortalecer las capacidades institucionales

Sobre esta base se han desarrollado los planes operativos de la institucién, tomando como
insumo el Reglamento de Gestion Organizacional de Autoridad Portuaria de Esmeraldas,
aprobado en Registro Oficial 590 de 14-may.-2009, al cual se han realizado

modificaciones, debido a los cambios que se produjeron en las competencias de la
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entidad, de administrador de una concesion a operador y administrador del terminal
portuario, por tanto estos cambios forzaron la modificacion de la gestion y la elaboracion
de un nuevo estatuto que hasta la presente fecha (2021) solo esta aprobado la Estructura

de arrangue, pero sobre el cual se ha basado la planificacion institucional.

Para el afio 2021 los objetivos operativos establecidos fueron:

Tabla 1: Objetivos Operativos 2021

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Incrementar la eficiencia del Departamento Administrativo MEDIANTE la aplicaciéon de la
norma técnica de gestion documental y la digitalizacion de la documentacion en custodia
de los diferentes Departamentos.

Incrementar la eficiencia en la gestion de la Unidad de Compras Publicas MEDIANTE
difusion constante a los servidores de APE de las normas emitidas por el SERCOP

DEPARTAMENTO ASESORIA JURIDICA

Incrementar la seguridad juridica de Autoridad Portuaria de Esmeraldas MEDIANTE la
digitalizacion de los procesos penales que constan en la Unidad.

DEPARTAMENTO ATENCION AL CLIENTE

Incrementar el volumen de carga en APE MEDIANTE el estudio de la demanda actual,
identificacién de clientes potenciales e implementacion de estrategias de mercado.

Incrementar el nivel de satisfaccion de los clientes y usuarios MEDIANTE la ejecucién de
una capacitacion en atencion al cliente al personal que brinda servicios a usuarios externos.

DEPARTAMENTO COMUNICACION SOCIAL

Incrementar la gestion comunicacional interna de la APE MEDIANTE la difusion y
fortalecimiento de la identidad Institucional con la finalidad de lograr una actitud
comprometida de las servidoras y servidores.

Incrementar la participacion y reconocimiento de la APE en la comunidad MEDIANTE el
desarrollo de actividades de difusion a través de los medios de comunicacion, ferias,
exposiciones y programas de visita a las instalaciones portuarias.

DEPARTAMENTO FINANCIERO

Reducir tiempos y errores en la transmisidon de datos de carga y buque, MEDIANTE la
automatizacion de validaciones previa entre sistema aduanero e Interno.

Incrementar la eficiencia de la gestion del Departamento Financiero MEDIANTE la
aplicacion de un sistema integrado operativo - financiero

DEPARTAMENTO GESTION TECNICA

Incrementar la operatividad y condiciones fisicas de la infraestructura portuaria
MEDIANTE el disefio de proyectos de ampliacion, remodelacién y mantenimientos, asi
Ccomo su respectiva ejecucion.

DEPARTAMENTO OPERACIONES
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Incrementar la operatividad y condiciones fisicas de la infraestructura portuaria
MEDIANTE el disefio de proyectos de ampliacion, remodelacién y mantenimientos, asi
como su respectiva ejecucion.

DEPARTAMENTO PLANIFICACION

Incrementar la eficiencia en la Planificacion Institucional y de la Inversién Publica de la
APE MEDIANTE la aplicacion de métodos de seguimiento a la gestion de los elementos de

planificacion institucional.

DEPARTAMENTO SEGURIDAD INTEGRAL

Reducir los impactos ambientales negativos que pueden generar las actividades de
operaciones, dragado y mantenimiento MEDIANTE los planes de accion emergentes
aprobados por el Ministerio del Ambiente.

Reducir los riesgos del trabajo MEDIANTE la implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional en la instalacion portuaria.

Incrementar el nivel de seguridad del Puerto Comercial de Esmeraldas MEDIANTE la
ejecucidn del Plan de Proteccion de la Instalacion Portuaria, que contemple la
implementacion del Sistema de Vigilancia electronica, controles de acceso electronico
peatonal - vehicular y cerco perimetral.

DEPARTAMENTO TALENTO HUMANO

Incrementar la eficiencia del talento humano de APE MEDIANTE la implementacion del
plan estratégico de mejora del clima laboral, socializacién de normas internas, aplicacion
de sistema de controles sancionatorios.

DEPARTAMENTO TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Incrementar la eficiencia en la gestion tecnoldgica de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas
MEDIANTE el desarrollo de nuevas aplicaciones e implementacion de nuevas tecnologias.

Fuente: Gobierno por Resultados, PAC 24 2021

Los seguimientos a la planificacién estratégica y operativa se realizan a través de las

siguientes herramientas informaticas:

Maodulo de Planificacion del sistema ADPIN, sistema de uso interno, en el cual se
registran metas, productos, indicadores y los resultados alcanzados en cada
periodo.

Gobierno por resultados

Sistema integrado de Planificacion e Inversion Pablica.

Anualmente la Planificacion operativa de la institucion supera los montos de asignacién

presupuestaria, puesto que debido a la progresiva reduccion de los ingresos institucionales

24 Plan anual comprometido
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cada vez la brecha entre la necesidad y lo asignado se hace mas grande, lo que ocasiona

un desfinanciamiento del POA:

Evolucién del presupuesto:

Autoridad Portuaria de Esmeraldas ha venido registrando los siguientes valores como

ingresos devengados por los servicios portuarios, como se puede apreciar los ingresos han

tenido una caida en el paso de los 6 afios analizados teniendo su caida mas baja el afio

2020, con un 41% de reduccidn referente al afio 2019.

Tabla 2: Histérico de ingresos APE

ANO

2016

2017

2018

2019

2020

2021

DEVENGADO

8,755,950.13

8,584,391.82

10,821,706.44

8,168,819.04

4,842,344.79

2,900,668.58

% VARIACION

-2%

26%

-25%

-41%

Fuente: Departamento Financiero APE. 2021 datos hasta 22 de octubre del 2021

12.00

10.00

Millones

4.00

2.00

8.00

6.00

HISTORICO INGRESOS APE

-25%

~26%
7\
-2%

N\

N\ -41%
N

N

2016
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2018

2019

2020 2021

= =DEVENGADO

En relacion al presupuesto de gastos permanentes la situacion ha sido la siguiente con

respecto de los valores asignados para la institucion:
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Tabla 3: Histérico de asignaciones gastos APE

ANO 2016 2017 2018 2019 2020 2021

CODIFICADO | 6,458,536.26 7,315,142.63 7,028,892.07 6,859,531.40 6,369,601.66 5,677,713.00

% VARIACION 13% -4% -2% -1%

Fuente: Departamento Financiero APE.. 2021 datos hasta 22 de octubre del 2021

HISTORICO GASTOS APE

8.00
- -

—
600 f———13% % ~
5.00

4.00

Millones

2.00
1.00

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Planes anuales operativos:

Referente a las necesidades institucionales planteadas en los planes operativos de cada
ano dentro del periodo analizado, se observa que anualmente el valor total de las

necesidades institucionales han ido en aumento, como se observa a continuacion:

Tabla 4: Total POA Institucional

ANO 2016 2017 2018 2019 2020 2021
TOTAL 26,683,822.36 | 16,636,955.57 20,131,062.16 | 31,458,381.73 32,750,458.20 34,820,382.49
% VARIACION -38% 21% 56% 4% 6%

Fuente: Departamento de Planificacion APE.
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Millones

HISTORICO POA APE
40.00 5%
35.00 =
30.00 / i
' / 56% 4%
25.00 N /
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Fuente: Planificacion

La tendencia histdrica se demuestra graficamente a continuacion:

TENDENCIA HISTORICA
31,46
26,68 —
32,75 34,82
20,13
16,64
8,76 8,58 8,1
B ,17 84
10,82 ) 2,00
= = — >— —_— — —
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Fuente: Planificacion

De acuerdo

a las asignaciones recibidas ha sido una constante que el Plan Operativo

Institucional de la institucion se encuentre desfinanciado, existiendo a la fecha

necesidades

que no pueden ser atendidas por falta de recursos.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Las unidades administrativas de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas, tienen una buena
interrelacion lo que permite la consecucion de los objetivos institucionales, los procesos

de la institucién son:

e Procesos gobernantes encargados de emitir politicas, directrices, planes
estratégicos, normas, procedimientos, acuerdos y resoluciones para una adecuada
administracion y ejercicio de la representacion legal de la institucion.

e Procesos agregadores de valor o misionales, responsables de generar el
portafolio de productos y servicios destinados a usuarios externos y permiten
cumplir con la misién institucional y los objetivos estratégicos.

e Procesos habilitantes, se clasifican en procesos de asesoria y procesos de apoyo,
estan encaminados a generar productos de asesoria y apoyo logistico para producir
el portafolio de productos institucionales demandados por los procesos

gobernantes, por los agregadores de valor y por ellos mismos.

Autoridad Portuaria de Esmeralda estd en proceso de implementacion de acuerdo a la
Estructura de Arranque correspondiente a las Autoridades Portuarias de Esmeraldas,
Guayaquil, Manta y Puerto Bolivar, aprobada por el Ministerio de del Trabajo mediante
Oficio No. MDT-SES-2018-0059 de fecha del 03 de julio de 2018.

Esta orientada hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas de los usuarios
mediante el disefio de procesos de alto valor agregado; es un modelo de estructura

administrativa.

Estructura organizacional vigente.

La estructura organizacional por procesos de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas, se
alinea con su mision, vision, modelo de gestion y se sustenta en el enfoque de procesos
y productos, con el proposito de asegurar su ordenamiento organico con su Ley de
Creacion, en la Ley del Régimen Administrativo Portuario Nacional, en el Decreto
Ejecutivo No 1111 en la Resolucion No SPTMF 001 de 05 de diciembre de 2008, de la
Subsecretaria de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial, que constituye la base de sus

atribuciones y ambito de competencia.
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Ilustracion I: Estructura organizacional APE

Fuente: Estatuto organico
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TALENTO HUMANO

En la actualidad existen 202 servidores bajo el regimen Codigo de Trabajo y 65 servidores
bajo el régimen LOSEP, los cuales estan distribuido para dar cumplimiento a los objetivos
institucionales, pero existe la necesidad de activar las vacantes de puestos donde se
ejecutan actividades estrictamente necesarias para el normal funcionamiento de la
entidad: vacante con partida individual # 50 (Jefe Administrativo); vacante con partida
individual # 15 (Contador- Responsable de Compras Puablicas), las cuales ya han sido
devengada y asi se dio cumplimiento a lo que sefiala la Disposicion General Séptima
Acuerdo MDT-2018-185.

Adicional las partidas individual # 20 correspondiente al puesto de TESORERO; y partida
individual # 75 correspondiente al puesto de ANALISTA DE RECURSOS HUMANO
3, Partida individual # 425 correspondiente al puesto de OFICIAL DE PROTECCION
DE LAS INSTALACIONES PORTUARIAS (OPIP) estan vacantes pero deben ser
ocupadas por motivo que son puestos donde se ejecutan actividades estrictamente

necesarias para el normal funcionamiento de la entidad.
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La UATH administra, gestiona y controla los subsistemas del talento humano, a través de
las politicas, normas y procedimientos que se establecen en la Ley Orgénica de Servicio
Publico LOSEP y su Reglamento General como son el subsistema de planificacion de
talento humano, clasificacién de puestos, seleccion de personal, de la formacién y
capacitacion, de la evaluacion del desempefio garantizando su desarrollo integral, y del
proceso interno Seguridad y Salud Ocupacional, a fin de asegurar a las y los servidores
publicos en derecho a prestar sus servicios en un ambiente adecuado y propicio que
garantice su salud ocupacional, comprendida ésta como la proteccion y mejoramiento de

la salud fisica, mental, social y espiritual desarrollando programas integrales.

De acuerdo a estos parametros el personal que desarrollo sus funciones en cada puesto en
APE ha sido el idéneo con base al proceso de seleccién que se ha llevado a cabo,
generando y subiendo la informacién a la plataforma tecnoldgica dando cumplimiento a

la normativa respectiva, en todos sus procesos hemos sido incluyentes.

El plan institucional de capacitacion se genera por efecto del proceso de deteccion de
necesidades de capacitacion del personal, teniendo directa relacion con el desarrollo de
competencias técnicas y conductuales, la misma que se asocian a las caracteristicas de
especificidad de los puestos y de los procesos en los que interviene. Por factores

econdmicos no se ha podido ejecutar al 100% su cumplimiento.

Se respeta y se promueve el empoderamiento y participacién de mujeres en espacios de

toma de decisiones.

Forman parte del personal de portuaria personas con capacidades especiales dando
cumplimiento al Art. 64 de la LOSEP, es decir el 4% del total de servidores o servidoras,
bajo el principio de no discriminacién, asegurando las condiciones de igualdad de

oportunidades en la integracion laboral.

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

En lo referente a infraestructura Tecnologia no adecuada actualmente Autoridad Portuaria
de Esmeraldas, no cuenta con tecnologia actualizada ni equipos de seguridad tecnologica
perimetral de manera que se tenga una infraestructura adecuada a las necesidades,
buscando el menor impacto econdmico, salvaguardando la informacion y garantizando la

continuidad del negocio.
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Actualmente Autoridad portuaria de Esmeraldas cuenta con equipos informaticos con
mas de 8 afios de vigencia tecnoldgica los cuales ya no prestan los mismos beneficios con
la tecnologia actual, en cuanto a rendimiento sistemas operativos con antivirus que
protejan la informacion de ataques informaticos, de manera que resulta dificil tener la

informacidn de manera adecuada y segura.

Autoridad Portuaria de esmeraldas no cuenta con equipos de seguridad informaticos
“UTM, Firewall”, de manera que se encuentra vulnerable ante cualquier ataque

informatico para evitar perdida de informacidn de suma importancia

Referente a Seguridad de vigilancia mediante camaras de seguridad actualmente
Autoridad Portuaria Esmeraldas cuenta con 30 cdmaras de video vigilancia ubicadas en
puntos estratégicos dentro del recinto portuario, de igual manera se requiere contar con
muchos mas equipos de video vigilancia para cubrir con todos puntos importantes

vulnerables dentro de la institucién a fin de tener una seguridad 6ptima..

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Desde el 2012, dentro de la herramienta GPR, se establecieron los procesos clasificados
por Sustantivos y Adjetivos, los que forman parte directa de los servicios que brinda
Autoridad Portuaria de Esmeraldas, y los que sirven como apoyo para que la gestion de
los servicios brindados sean los méas éptimos. Se cuenta con un catalogo de procesos,
donde periddicamente se evalla su desempefio, se pueden identificar procesos a mejorar
y procesos comatosos que por algin motivo no pueden llegar al desempefio
correspondiente, los procesos son agiles y se han venido simplificados con la finalidad
de mejorar la atencion, a continuacién detallo 2 procesos que se han simplificado y

mejorado:

e Control de acceso

e Despacho de mercaderia para exportacion

La institucion cuenta con levantamiento de procesos desarrollados por cada departamento
como proyectos dentro de la herramienta GPR, existe un manual de procesos que data del
afno 1996, con el que se realizan las operaciones, no se ha podido realizar un Manual de
Procesos integral, debido que desde el 2012 se viene desarrollando el procesos de

Estructura Orgéanica para todos los puertos maritimo, sin aun concluir dicho proceso, por
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lo que no se cuenta con los elementos finales aprobados que permitan iniciar un

levantamiento oficial.

Procesos seleccionados para mejora

Sustantivo
Seleccionados

Organizacion No. | Proceso Importancia | Desempefio | para Mejora | Diagnosticado
Atencion al Cliente y Atencién y seguimientos de quejas y
Comercializacién P05 sugerencias de clientes Alta Bueno v v

Evaluacion de las condiciones y

R reparacion de dafios de la

Gestion Técnica -
(infraestructura y P005 mfra_e_stn_;ctura, 'supere§tr'uctura, Vital Bueno v v
mantenimiento) mobl_llarlo_, equipos moviles y L]

estacionarios bajo responsabilidad

del Departamento.
Gestion Técnica Actualizacion del Manual y Ficha
infraestructura y écnica de la infraestructura a ajo
(infraestruct P007 | T de la infraestruct Alt; B v v
mantenimiento) portuaria.
Adjetivo

Seleccionados

Organizacion No. | Proceso Importancia | Desempefio | para Mejora | Diagnosticado
Tecnologia de la S s
Informacién y POOL Investlgacmnl, ar]aI|5|s y desarrollo de vital Bajo v v
Comunicacion nuevas tecnologias.

2. Anadlisis situacional

2.1 Andlisis del contexto

POLITICO

Autoridad Portuaria de Esmeraldas que tiene como ente rector tiene al Ministerio de
Transporte y Obras Publicas, quien a través de la Subsecretaria de Puertos Transporte
Maritimo y Fluvial controla el desarrollo de las actividades relacionadas al servicio

portuario.

La Constitucion establece la construccion de un “sistema econéomico justo, democratico,
productivo, solidario y sostenible, basado en la distribucion igualitaria de los beneficios
del desarrollo” (art. 276), en el que los elementos de transformacion productiva se
orienten a incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad
sistémicas, la acumulacion del conocimiento, la insercion estratégica en la economia
mundial y la produccion complementaria en la integracion regional; a asegurar la
soberania alimentaria; a incorporar valor agregado con eficiencia y dentro de los limites

biofisicos de la naturaleza; a lograr un desarrollo equilibrado e integrado de los territorios;
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a propiciar el intercambio justo en mercados y el acceso a recursos productivos; y a evitar

la dependencia de importaciones de alimentos (art. 284).

El Programa de Gobierno 2021-2025 a través del Plan de Creacion de Oportunidades, se
ha desarrollado en base a los principios de libertad, democracia, Estado de derecho,
igualdad de oportunidades, solidaridad, sostenibilidad y prosperidad, en cumplimiento de
lo que determina el COPLAFIP?, en este Plan se organiza en 5 ejes programaticos:
Econdmico, Social, Seguridad Integral, Transicion Ecologica e Institucional. (Plan, 2021
- 2025) .

En la ruta de las politicas pablicas que se han trazado se hace referencia a temas de
relevancia para el Ecuador y cuenta con una 0 mas metas asociadas que posibilitaran el

seguimiento y la evaluacion permanente para su cumplimiento.

ECONOMICO

El entorno econdmico que rodea la situacion de la institucion se caracteriza se ha tornado
complejo en los ultimos afios ocasionada por una crisis econdémica que inicio
aproximadamente en el afio 2015 y que se ha ido agudizando afio a afio, a mas de que en
el 2016 se presento el terremoto del 16 de abril, que complicé mas el panorama en el que
se encontraba el Ecuador y en especial las zonas afectadas: Esmeraldas y Manabi. Con
las graves consecuencias derivadas de este desastre natural, se impulsaron acciones en

pro de la reactivacion de las zonas afectadas.

Afo 2020 se enfrenta el mundo a una pandemia mundial y esto agudizdé aun mas los
problemas econémicos a tal punto que entre marzo y diciembre del 2020, el BCE estimd
que por efectos del COVID-19 la economia ecuatoriana decreci6 en un 6.44% (Plan, 2021
- 2025) producto de la reduccion de plazas de trabajo en el sector del comercio al por
mayor y menor, el cual registrdé una disminucién de 98.399 puestos, segln consta en el

impacto econémico del Plan Creando Oportunidades.

El comercio internacional

Los efectos al transporte maritimo internacional han sido fuertes, en septiembre de 2020
mover un flete de China a Estados Unidos costaba USD $4.469 mil. Un afio después

cuesta USD $20.615 mil. En un afio el precio se ha mas que cuadriplicado.

5 Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas
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Detras del espectacular aumento del valor de los fletes maritimos esta la llamada “crisis
de los contenedores", es decir, una insolita escasez de espacio disponible para transportar
los productos de Asia a Occidente.

El incremento vertiginoso del precio de los fletes se debe a una multiplicidad de factores,
la gran mayoria de ellos asociados con la pandemia, y ain no esta claro hasta cuando
pueda extenderse esta crisis, a la cual se le ha catalogado como la mayor crisis maritima

de la historia.

Entre los factores principales de esta crisis se sefiala a la escases de contenedores, pero a
esto se suman los atascos que existen en los mayores puertos internacionales y los cierres
temporales de algunos terminales maritimos chinos debido a las estrictas medidas para

controlar la pandemia de covid-19. (Barria, 2021)

Esta falta de contenedores se debe a que el transito de los mismos se realizo de Asia a
Occidente y a varios puertos de Europa, pero llegd la pandemia y estos terminales
restringieron o suspendieron sus operaciones, los contenedores se quedaron represados y
no pudieron ser cargados con productos y volver a Asia para recoger nueva mercaderia,
lo que ha ocasionado que mucha carga esté actualmente en espera por largos periodos de

tiempo para poder ser embarcada en una unidad de carga.

Otro factor importantes son las interrupciones en la fluidez del transporte maritimo,
debido a la temporada tifones que se han presentado en Asia, obligando a reducir y
suspender las operaciones en varios puertos en China, tomando en cuenta que este pais
tiene 8 de los 10 puertos mas activos del mundo, que estan funcionando a una capacidad
mucho menor de lo normal; el mercado maritimo tiene un efecto cadena, y todo esto ha
generado una congestion de barcos que esperan en largas filas poder desembarcar sus

mercancias creando cuellos de botella en los mayores puertos internacionales del mundo.

La pandemia ha provocado todo tipo de desajustes en la cadena de suministros que van
desde la escasez de materias primas 0 mano de obra, hasta la falta de espacio en los buques

de carga y en los terminales maritimos.

Gran parte de esta situacion es una resaca del afio pasado. Cuando las empresas
disminuyeron sus compras en medio de los confinamientos, muchas firmas transportistas

redujeron también sus operaciones.
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Pero cuando este afio resurgio la demanda en muchas partes del mundo, argumentan los
expertos, el sistema de transporte maritimo no estaba preparado para responder a esa

reactivacion.

Si a eso le sumamos el cierre temporal de terminales portuarios en China o el cierre de
fabricas en paises como India, Vietham o Bangladesh por la pandemia, el panorama se

complica.

Alrededor del 80% de los bienes que consumimos en el mundo se transportan por via
maritima, segun estimaciones de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio

y Desarrollo.

Por eso, si las tarifas de los contenedores suben demasiado, terminaran afectando a los
consumidores y a empresas que no tienen gran poder de negociacion como las que operan
en el Puerto de Esmeraldas, ya que no tienen grandes volimenes para atraer la mirada de

las lineas navieras y son presa también de esta desesperada crisis.

El precio de transporte de un contenedor entre Shangay y América Latina era de un
promedio de $2.000 USD ahora se ubica en aproximadamente $7.000, esto segun

estimaciones del BID — Banco Interamericano de Desarrollo. (Barria, 2021)

Inversion estatal

En promedio, mas de una centena de productos ecuatorianos salen del Terminal Portuario

de Esmeraldas; entre los principales estan de aceite de palma y astilla de eucalipto.

A pesar de este movimiento econdémico, que genera mas de 4.000 empleos directos y

10.000 indirectos, Esmeraldas es una de las zonas mas olvidadas del pais.

Asi, apenas ha recibido cerca del 0,5% del Producto Interno Bruto (PIB); es decir,
alrededor de $500 millones entre transferencias a sus gobiernos locales durante los

ultimos anos.

Por ejemplo, en 2020, el presupuesto ejecutado detalla que los municipios esmeraldefios
recibieron $52,28 millones, la prefectura sumoé $27,59 millones y las juntas parroquiales
llegaron a $9,12 millones.

De acuerdo con un informe del (BID), esta provincia tiene mas del 60% de su red vial en

mal estado y una dotacion precaria de servicios basicos como agua y saneamiento.
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“Los puertos, que deberian representar el motor de la reactivacion en épocas de crisis, estan en
problemas por falta de inversion basica” lo sefiala una nota de prensa publicada el 14 de
septiembre del 2021. (Hora, 2021)

SOCIAL
Esmeraldas, antes de la pandemia, estaba incluida entre las regiones con mas pobreza en

el pais, a la par de Bolivar, Chimborazo, Cotopaxi.

Aungue no hay datos actualizados desde el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos
(INEC), menos de dos de cada diez esmeraldefios tiene un empleo adecuado, es decir, con

un ingreso de al menos $400 mensuales. (JS)

En cuanto a la poblacion de la provincia tenemos:

Tabla 5: Poblacién total Provincia de Esmeraldas

POBLACION NUMERO PORCENTAJES
MUJERES 241,064 49,08
HOMBRES 249,564 50,8
TOTALES 491,168 100
Fuente: INEC: CENSO 2010

La Poblacion Econdmicamente Activa del Canton Esmeraldas segun el censo del INEC
afio 2010 corresponde a 74.701 personas, de las cuales 44.311 son hombres y 30.390 son
mujeres, al realizar una comparacion a fin de determinar la diferencia entre la cantidad de
hombre y mujeres con actividades econémicas, tenemos que los hombres superan con un

31,42% a las mujeres.

Por otro lado la poblacion econdmicamente inactiva es de 72.816 personas con 26.314
hombres y 46.502 mujeres, en contraposicién con lo que ocurre en la PEA tenemos que
las mujeres inactivas superan a los hombres con el 76,72%de la poblacion, cabe resaltar
que de acuerdo a la metodologia para el céalculo de este indicador, las mujeres que
desempefian labores domésticas o incluso colaboran en las actividades agricolas entre
otras no son incluidas dentro de la poblacion econdmicamente activa, en este rubro
ademas se encuentran personas impedidas de trabajar por discapacidad, jubilados,
estudiantes etc., los cuales no realizaron o no buscaron desempefiar una actividad, durante

el periodo en referencia.
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Los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del 2010, muestran que las actividades
econdmicas que general mayor empleo se encuentran dentro del sector primario siendo la
actividad mas representativa la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca con el 27,98%,
seguida por el comercio (11,80%) y con mucha diferencia la ensefianza (5.88%),
industrias manufactureras y el transporte y almacenamiento; el comercio al por mayor y
menor; administracion publica y defensa. Otras actividades que tienen gran incidencia en
el desarrollo tecnoldgico y de comunicaciones tienen una participacion muy pequefa.
(Prefectura, 2015-2025)

Identificacion de las cadenas productivas.

El Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia de Esmeraldas ha realizado
estudios que han permitido desde el 2011 identificar cadenas productivas y rubros
priorizados con el fin de potenciarlas como cadenas de valor y apoyar el cambio de la
matriz productiva considerando que el pais, la region y la provincia requiere urgentemente
un modelo de gestién que permita optimizar los recursos econémicos, financieros y las
capacidades locales. Los ejes transversales sobre los cuales se aseguraba el cambio de la
matriz productiva eran: soberania alimentaria; incentivos de emprendimientos que
permitan el acceso a créditos productivos y densificar la red vial regional y provincial que
facilite la integracion de areas de desarrollo productivo y consolide las diferentes cadenas
de valor, y optimice la capacidad subutilizada que dispone la provincia. (Prefectura, 2015-
2025)

Las cadenas productivas identificadas por el GADPE fueron las siguientes:
- Cacao

- Pesca artesanal

- Turismo

- Ganaderia

- Madera

- Maracuya

- Coco
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Sin embargo los esfuerzos por la reactivacion de estos sectores han tenido efectos casi
nulos y no se ha podido visualizar y materializar el establecimiento formal de cadenas
productivas sobre estos productos.

Infraestructura para el fomento productivo.

En la provincia de Esmeraldas se cuenta con varias infraestructuras de apoyo a la

produccion que se detallan a continuacion:

Puerto Artesanal Pesquero de Esmeraldas, Puerto Comercial de Esmeraldas, Terminal
Petrolera de Balao, Puerto de San Lorenzo, Aeropuerto Carlos Concha, plantas de Hielo
ubicadas en los Cantones San Lorenzo, Eloy Alfaro, Rio Verde, Esmeraldas, Atacames y

Muisne, algunos ejes viales primarios, secundarios y terciarios.

La provincia presenta un alto potencial para el desarrollo de actividades agro productivas,
pues dispone de una base econdmica suficiente que actualmente se encuentran sub
ocupada (puerto, aeropuerto, vias, entre otros) e infraestructura y condiciones
privilegiadas para el comercio y promociones comerciales reales en torno a las cadenas

de cacao, café, carnicos, madera, palma, pesca artesania y turismo.

CULTURAL

La provincia de Esmeraldas segln ultimos datos, el 46,5 % de los esmeraldefios son
mestizos, seguidos de los negros con el 43 %, Autoridad Portuaria de Esmeraldas,
cconsiderando que la Constitucion establece que el Estado ecuatoriano es plurinacional e
intercultural, con identidades diversas, los servicios que brinda la institucion no son
condicionados para ciertos tipos de clientes, por el contrario, se brinda una mayor
atencion y asesoramiento a los pequefios exportadores e importadores que inician sus
pasos dentro del comercio exterior, en lo que respecta a la seleccion de personal para
laboral dentro de la institucion, se cumple con lo establecido en la constitucion, dando
prioridad y un plus adicional a las consideradas minorias en temas étnicos y culturales,
para de esta forma aportar al mandato constitucional y reducir las brechas existentes de
género, generacionales, étnico-culturales, sociales y econdmicas, y orientar la gestion
institucional hacia el fortalecimiento de la interculturalidad, como principio basico para

el afianzamiento de la democracia inclusiva y la garantia de derechos.

TECNOLOGICO
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Autoridad Portuaria de Esmeraldas cuenta con un SOFTWARE INTEGRAL
OPERATIVO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO PORTUARIO; el sistema
informatico integrado es un conjunto de sistemas de informacion que permite la
interaccion de todas las operaciones de la entidad, funciona como un sistema global y
aunque pueda tener menus modulares es toda una integracion con la informacién que se
maneja en la entidad, es decir, un Gnico programa con acceso a una base de datos
descentralizada, cuyo propdsito es apoyar a los clientes que requieren de los servicios
portuarios, asi como también al personal que realiza sus funciones asignadas al uso de la
informacidn, dar tiempos rapidos de respuesta a sus problemas con un manejo de la

informacion que permite la toma répida de decisiones y minimizar los costes.

Esta institucion siempre se encuentra implementando mejoras continuas en sus procesos,
sin dejar a un lado soluciones tecnoldgicas apegadas a las necesidades y exigencias del
entorno; por lo que el uso del SOFTWARE INTEGRAL OPERATIVO,
ADMINISTRATIVO, FINANCIERO PORTUARIO sirve para mejorar la calidad de los
servicios internos y externos, integracion de datos, atencion al cliente, obtener

informacién rapida y confiable a sus usuarios.

2.2 Analisis sectorial y diagnostico territorial

SECTOR TRANSPORTE

El transporte, es un eje transversal que comprende el soporte fisico para que se realicen
las actividades productivas, es fundamental para la dinamizacion de la economia, permite
el acceso a la educacidn, a los servicios de salud, a los lugares de trabajo, facilita la
realizacion de diversas actividades necesarias para el desarrollo social y cultural, ya que
permite la conectividad con las deméas zonas o regiones del pais, asi como también
contribuye al turismo, facilitando el acceso a los lugares turisticos en menor tiempo y con

menores costos operacionales.

Por lo antes expuesto y por ser el MTOP, la institucion rectora del sector Transporte, es
indispensable realizar una planificacion que formule objetivos sectoriales, con la
finalidad de reducir las brechas existentes entre la situacion actual y la deseada,
fundamentada en las particularidades propias del territorio de intervenciéon. En este
sentido, el articulo 15 del Reglamento al Codigo Organico de Planificacion y Finanzas

Publicas de 11 de enero de 2018, estipula que la Secretaria Nacional de Planificacion y
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Desarrollo, emitira las directrices, metodologia, instrumentos y demas regulaciones
necesarias para la formulacion, reporte y validacion de la planificacion sectorial, en
coordinacion con los actores institucionales correspondientes de acuerdo al ambito de
competencia. (MTOP, 2017-2021)

Ejes de Gestion del Plan Sectorial del Ministerio de Transporte y Obras Publicas
2021-2025

La gestion publica en materia de infraestructura y transporte tiene importancia estratégica
para el desarrollo de los paises, debido a su impacto potencial sobre el desarrollo
econdmico y la disminucién de la pobreza. De ella depende, la calidad de vida de la
poblacion, entendida desde la necesidad de vivir en un territorio donde la movilidad y el
transporte generen condiciones de inclusion y acceso a la sociedad en su conjunto. En

este sentido, la Constitucion de la Republica, en su articulo 394 menciona:

“El Estado garantizara la libertad de transporte terrestre, aéreo, maritimo y fluvial
dentro del territorio nacional, sin privilegios de ninguna naturaleza. La promocion del
transporte publico masivo y la adopcion de una politica de tarifas diferenciadas de
transporte seran prioritarias. EI Estado regulara el transporte terrestre, aéreo y acuatico

v las actividades aeroportuarias y portuarias.”

En su rol de rector del Sector Transporte, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
emite politicas, regulaciones y directrices para la normalizacion del transporte
multimodal y las ejecuta a través de las subsecretarias técnicas correspondientes y sus
Entidades Adscritas, quienes cumplen y hacen cumplir las politicas emanadas del
Ministerio del Sector. En tal sentido la gestion del Sector Transporte, se enfoca en los

siguientes ejes estratégicos que abarca toda su competencia:

e Modelos de Gestidon Sostenible.
e Desarrollo de Mantenimiento de la Infraestructura.
e Gestion del Transporte.

e Seguridad Vial (Seguridad Operacional del Transporte Vial, Maritimo y Aéreo).
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FUENTE: PLAN SECTORIAL MTOP

Ilustracion II: Ejes del sector del transporte
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Alineaciéon Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025

En cumplimiento a lo establecido en la constitucion sobre la articulacion al Plan Nacional

de Desarrollo, el cual es de cumplimiento obligatorio para las instituciones publicas,

Autoridad Portuaria de Esmeraldas se alinea a:

Eje 1: Econémico

Obijetivo: 2. Impulsar un sistema econdémico con reglas claras que fomente el

comercio exterior, turismo, atraccion de inversiones y la modernizacion del

sistema financiero nacional.

Politica: 2.1 Fortalecer vinculos comerciales con socios y paises de mercados

potenciales que permitan un libre comercio y la consolidacion de las

exportaciones no petroleras

Eje 3: Seguridad Integral
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Objetivo: 9. Garantizar la seguridad ciudadana, orden publico y gestion de

riesgos.

Politica: 9.2 Fortalecer la seguridad de los sistemas de transporte terrestre y

aéreo, promoviendo ambientes seguros.

Alineaciéon Sectorial — Eje Gestion de Transporte

Autoridad Portuaria de Esmeraldas dentro los ejes de Gestion de Transporte
establecidos por el MTOP, se alinea a:

e Gestion de Desarrollo y mantenimiento de Infraestructura

— Mantenimiento y conservacion
— Ampliacion de infraestructura
— Rehabilitacion de infraestructura

— Equipamiento

EL TERMINAL PORTUARIO DE ESMERALDAS

Autoridad Portuaria de Esmeraldas, el 15 de julio del 2010, retoma las actividades
administrativas y operativas del puerto comercial de Esmeraldas, se ve en la necesidad de
incluir dentro de su organico estructural el Departamento de Atencion al Cliente, el cual
inicia sus actividades con una base de clientes que ya desarrollaban sus actividades a
través de este puerto, cuando era operado por un gestor privado, esta particularidad fue
beneficiosa ya que se retomaban las actividades con un negocio en marcha que movilizaba

aproximadamente 1°000.000 de toneladas.

Adicionalmente para los afios siguientes entre el 2011 y 2013 se desarrollaron varios
proyectos petroleros en el oriente ecuatoriano y toda esta carga que se denominaba “carga
proyecto” incrementd el movimiento de carga hasta llegar a pasar el millon de toneladas
movilizadas, mientras estos numeros parecian alcanzar los objetivos de APE
paralelamente se disimulaba un fendmeno que estaba ocurriendo, la carga contenerizada
y carga general empezaba abandonar nuestro puerto comercial, los clientes hacian saber
la diferencia entre las negociaciones que se podia realizar con una administracién privada

y una administracion publica.

Para los afios 2014 al 2017, ocurria un evento adicional que provocaba mas perdidas de
clientes (Puerto de Manta y Puerto Bolivar dejaron de ser pablicos y pasaron a ser
concesionados), las insatisfacciones de los clientes por las normativas publicas
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empezaron a ser mas notorias, a pesar de todos los esfuerzos que se realizaban por brindar
una buena y eficiente atencion en los servicios portuarios, no era motivo suficiente para

que nuestros clientes continten abandonando sus operaciones en este puerto.

Entre los afios 2017 al 2021, literalmente Autoridad Portuaria de Esmeraldas sobrevive
dentro de las actividades portuarias con clientes que movilizan su carga a través de este
puerto porque es la Unica opcion que tienen, para sus importaciones o esporadicas
exportaciones. Se han desarrollado varias estrategias desde el 2017 con la finalidad de
recuperar y captar clientes, pero todos los esfuerzos se ven derrumbados al momento de
negociar con una linea naviera o con clientes que prefieren disminuir costos a los

beneficios cualitativos que brinda el puerto comercial de Esmeraldas.

Como Unico puerto publico, competir con puertos como el de Manta y Guayaquil nos
dejan en desventajas, que se traducen en una agonia a la gestion comercial con fuertes y

graves repercusiones en la situacion financiera.

Para el afio 2020, se conform6 un equipo de trabajo donde involucramos a los actores
portuarios (importadores, exportadores, consolidadores de carga, camaras, operadoras,
agencias navieras, etc.), con la finalidad de recuperar clientes, lamentablemente la crisis
sanitaria (COVID19) mundial profundiz6 ain mas la terrible situacién que venia
atravesando el puerto de Esmeraldas en su volumen de carga movilizada, ya que las

industrias no estan operando al 100% por efectos de la pandemia COVID — 19.

FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

Acceso portuario maritimo o fluvial.- Espacio o corredor maritimo o fluvial, natural o
artificial, utilizado para permitir y facilitar el acceso y transito de buques y embarcaciones
en un recinto portuario, el cual incluye servicios de comunicaciones, dragado y ayudas a

la navegacién operativa.

Actividad portuaria.- Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo en los puertos
ejecutando procesos o tareas que utilizando recursos, humanos, materiales, tecnoldgicos

o financieros, permiten ejecutar las operaciones para atencion de buques y/o cargas.

Concedente.- Autoridad competente o ente autorizado para emitir la correspondiente

matricula o permiso de operacion a los Operadores Portuarios habilitados.
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Convenio MARPOL.- Se refiere al Convenio Internacional para prevenir la
contaminacion por los buques 1973, y su protocolo de 1978 llamado también MARPOL
73/78 y contiene seis anexos (I, I1, 11, IV, V y VI).

Dragado.- Consiste en obras de profundizacion, mantenimiento, adecuacion y limpieza
de sedimentos en fondos, bordes, vertientes y otras areas marino-costeras y fluviales, con
el fin de facilitar el trafico maritimo y fluvial, mejorar las zonas de transito y operacion
de los buques y embarcaciones para permitir el acceso a los puertos o terminales

portuarios.

Entidad portuaria.- Se refiere a las actuales autoridades portuarias, conforme lo
establecido en la Ley de Régimen Administrativo Portuario Nacional, asi como a las
organizaciones que se conformaren en el futuro para la operacion, administracion y

control en los puertos maritimos o fluviales.

Fondeadero.- Se llama fondeadero a la ubicacion geo maritima o geo fluvial que
determinada por la autoridad competente, por sus caracteristicas de amplitud y seguridad
permitan la permanencia de buques que estén a la espera de realizar operaciones

comerciales, 0 no comerciales.

Hinterland.- Es el territorio, region o area de influencia situada detras de un puerto, que
genera la actividad comercial interna que lo afecta, de donde se recogen las exportaciones
y a donde se distribuyen las importaciones.

Jurisdiccion.- Area geografica, debidamente delimitada, dentro de la cual se desarrolla
actividades especificas, relacionadas al ejercicio de las atribuciones y facultades de una

entidad portuaria y puerto especial.

Normativa sectorial portuaria.- Se refiere a las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos
ministeriales, resoluciones y demas normas legales y técnicas de aplicacion y afectacion
a la prestacion de servicios portuarios que se ejecuten dentro de la jurisdiccion portuaria

de terminales maritimos o fluviales, puertos especiales, sean estos publicos o privados.

Operador portuario.- Se refiere a la persona juridica que debidamente matriculada y
habilitada ante la Subsecretaria de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial, esta en
capacidad de brindar los servicios portuarios establecidos en las presentes normas y para

el cual esta habilitado.
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Operador Portuario de Buque (OPB).- Es la persona juridica habilitada que brinda
servicios técnicos especializados directamente a las naves, facilitando el acceso,
permanencia y salida desde una zona de servicio portuario, en entidades portuarias, sus

delegatarios, puertos especiales o terminales portuarios habilitados.

Operador Portuario de Carga (OPC).- Es la persona juridica habilitada que brinda
servicios que permiten la gestion y ejecucion de actividades técnicas especializadas para
la transferencia de carga que se desarrollan a bordo de las naves o dentro de un recinto
portuario. Los OPC dispondran de maquinarias especializadas, equipos, herramientas e
implementos de seguridad para sus trabajadores, debidamente capacitados Yy

especializados para su manejo.

Operador Portuario de Pasajeros (OPP).- Es la persona juridica habilitada que brinda
servicios que permiten la gestion y ejecucion de actividades técnicas especializadas para
el embarque y desembarque de pasajeros, en un terminal portuario que redna las
condiciones especiales para este fin y para las naves especializadas en el transporte de

personas.

Operador Portuario de Servicios Conexos (OPSC).- Es la persona juridica habilitada
que brinda servicios técnicos especializados y adicionales de apoyo a la nave, carga o

pasajeros.

Practicaje.- Asesoramiento en maniobras y documentos nauticos durante la realizacion
de las operaciones de acceso a puertos y/o terminales, atraque, desatraque, cambio de
fondeadero o muelle, abarloamiento, desabarloamiento, maniobras de giro y otras
maniobras en donde sea necesario asesorar al capitan de la nave o artefacto naval, o lo
que determine la Autoridad Portuaria Nacional en la jurisdiccion de cada entidad

portuaria.

Puerto.- El conjunto de las obras de infraestructura, instalaciones, accesos,
equipamientos y otras facilidades que se encuentren en la costa, localizados en zonas
marino costeras especificas, que tienen por objeto la recepcion, abrigo, atencion,
operacion y despacho de embarcaciones y artefactos navales, asi como la recepcion,
operacion, almacenaje, tratamiento, movilizacion y despacho de las mercancias que

arriben a él por via terrestre 0 maritima.
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Puertos Especiales.- Son aquellos puertos maritimos y fluviales con condiciones
geopoliticas y geo-estratégicas especiales o porque manejen carga calificada, asi como
las Terminales Petroleras.

Recinto portuario.- Conjunto de espacios terrestres y acuaticos que se encuentran en una
jurisdiccion portuaria concretamente definida, en los que se enclavan las infraestructuras,
instalaciones, equipamientos y facilidades del puerto. Incluird, en todo caso, la linea
exterior de los diques de abrigo, los accesos y las zonas exteriores determinadas para el
desplazamiento y maniobras de naves o artefactos navales, tanto como todos los espacios
terrestres dispuestos para los diferentes servicios a la carga, a los pasajeros y otras

actividades conexas.

Servicios publicos portuarios.- Son las actividades técnicas especializadas que se
desarrollan en un recinto portuario, para atender a las naves o artefactos navales, a la
carga y pasajeros. Pueden ser de prestacion directa, indirecta, privada, mixta o de
economia popular y solidaria, a través de personas juridicas matriculadas y autorizadas,
siendo necesarios para la correcta explotacion de los mismos, los principios de seguridad,

eficacia, eficiencia, calidad, regularidad, continuidad y no discriminacion.

Servicios de trafico maritimo portuario.- Es el servicio que establecido por autoridad
competente procura una ordenacion, coordinacion y control con el objeto de dotar
seguridad a la navegacién y al transito de las naves y demas artefactos navales que
realizan sus actividades en la jurisdiccion de las Entidades Portuarias y Puertos

Especiales.

Subsecretaria de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial (SPTMF).- Autoridad
Portuaria y Maritima Nacional, dependiente del MTOP, a la cual le corresponde las
facultades de coordinacion, planificacion, regulacién y control técnico del Sistema

Nacional de Puertos y del Transporte Acuético.

Terminal.- Unidad operativa especializada o linea de negocio portuario, dotada de una
zona terrestre y maritima, instalaciones, y equipos que tienen por objeto la atencion y
prestacion de servicios a naves o artefactos navales, carga de exportacion e importacion

Y pasajeros.

Usuario.- Persona natural o juridica que recibe el o los servicios autorizados por la
autoridad competente efectuados por parte de un operador portuario, una entidad

portuaria o sus delegatarios, puertos especiales y/o un terminal portuario habilitado.
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Zalsa: Zona de Apoyo Logistico SA; zona anexa al puerto que brinda servicios logisticos
complementario a la actividad portuaria, especialmente ofrece zonas de almacenamiento

para varios tipos de carga.

ANALISIS ESTADISTICO DE CARGA

Comparativo Carga de Importacién y Exportacion

Tabla 6: Comparativo por tipo de carga y carga de importacion y exportacién

2019 2020 2021

TIPO DE CARGA
IMP. EXP. IMP. EXP. IMP. EXP.

Carga General 15,013.00 68.00 5,420.00 1,953.00 154.00 1,581.00

Contenedores 39,027.00 | 1,279.00 | 14,998.00 406.00 0.00 0.00

Granel Sélido 148,831.00 | 37,878.00 | 73,620.00 0.00 70,229.00 0.00

Granel Liquido 60,811.00 | 20,043.00 | 42,110.00 | 43,337.00 | 33,217.00 | 29,871.00

Vehiculos 28,092.00 206.00 13,246.00 0.00 21,870.00 66.00

291,774.00 | 59,474.00 | 149,394.00 | 45,696.00 | 125,470.00 | 31,518.00

TOTALES
351,248.00 195,090.00 156,988.00

VARIACIONES % -44.46 119153

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencién al Cliente

Ilustracion II: Grdfico por tipo de carga

COMPORTAMIENTO DE CARGA

B IMPORTACION B EXPORTACION

291.774,00

149.394,00

125.470,00

59.474,00
45.696,00

. 21.518,00

2019 2020 2021

FFuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente



PLAN INSTITUCIONAL AUTORIDAD PORTUARIA DE ESMERALDAS

El Puerto de Esmeraldas se ha caracterizado por su volumen de importaciones,
especialmente de carga CKD perteneciente a las ensambladoras de vehiculos que forman
parte importante de la industria del pais, asi como la carga de graneles liquidos y sélidos
ha formado parte importante de las exportaciones, la afectacion de este tipo de carga fue
antes de la pandemia del COVID -19 por lo que se puede observar que su descenso no ha
sido tan notable como el de las importaciones, movimientos que si sufrieron muchos
estragos con la actual pandemia.

Tendencias por tipo de Carga

Ilustracién IV: Tendencia por tipo de carga del 2019 a septiembre 2021

Tendencia por tipo de carga del 2019 a septiembre 2021
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100.000,00 E/ VEHICULOS
e ) .
50.000,00 [é,- = - / GRANEL SOLIDO
000 “ T  a»
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2020 2021
*sep
Aho 2019 Ao 2020 Afio 2021 *sep
M CARGA GENERAL 15.081,00 7.373,00 1.735,00
B CONTENERIZADA 40.306,00 15.404,00 0,00
= GRANEL SOLIDO 186.709,00 73.620,00 70.229,00
® GRANEL LiQUIDO 80.854,00 85.447,00 63.088,00
m VEHICULOS 28.298,00 13.246,00 21.936,00

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Como se puede observar la tendencia de los movimientos de casi todos los tipos de carga
gue maneja el Puerto Comercial de Esmeraldas en estos Ultimos afios ha sido descendente,
y si bien los volumenes de carga en el 2019 no fueron los mejores para esta terminal
portuaria, la pandemia del COVID -19 ha empeorado la situacion debido a las dificultades
econdémicas que muchas empresas atravesaron especialmente en el tiempo de

confinamiento. Existen muchas empresas que se encuentran recuperandose de a poco
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como las importadoras de vehiculos que pese a que en el 2020 disminuyeron
notablemente sus movimientos, en la actualidad ya se encuentran incrementando sus

importaciones lo que se ve reflejado en la ilustracién I11.

Los graneles liquidos tuvieron afectaciones antes del COVID — 19, por lo que en el 2020
pese a las dificultades de la pandemia tuvieron un aumento notable en sus movimientos.
Los graneles s6lidos muestran un descenso especialmente debido a que una de las grandes
empresas importadoras del &rea industrial se vio afectada econdmicamente por la

pandemia.

En lo que es carga contenerizada y carga general muchos de los clientes tuvieron
afectaciones econdmicas importantes, especialmente las ensambladoras de vehiculos que
manejaban volimenes considerables de mercaderia, muchas de ellas esperan una
recuperacion en el 2022, sin embargo, la institucién actualmente con la salida de la Linea
Naviera Maersk no ha logrado poder negociar con otra Linea que pueda dar el servicio a

la carga contenerizada.

Tendencia de los principales productos Importados con porcentaje de participacion
en los periodos 2019, 2020 y 2021, destino vy utilizacion
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Tabla 7: Tendencia por productos de importacion con porcentaje de participacion y origen, del 2019 a septiembre 2021

otros.

Afo % Afo % Afo 2021 % P
PRODUCTOS 2019 Participacion 2020 Participacion *SEP Participacion ORIGEN UTILIZACION
CARBON MINERAL 84,747.00 29% 49,425.00 33% 70,229.00 56% EE.UU Combustible en industrias
Materia prima para
0, 0, 0,
CHATARRA DE HIERRO 64,084.00 22% 24,195.00 16% 0% EE.UU productos de construccion
ACEITE DE SOYA 60,811.00 21% 0% 13,442.00 11% Argentina, Colombia, Pert Alimento
ACEITE DE PALMA 0% 42,110.00 28% 19,775.00 16% Argentina, México, Per( E'ab"’ac'a‘l’i”md;fggd”cms y
) EE.UU, Argentina, Bélgica, Brasil, China, Chile,
VEHICULOS Y MAQUINARIAS | 26,760.00 9% 13,221.00 9% 21,870.00 17% Colombia, Perti, Panama, Japén, Corea, México, Venta
Tailandia, Indonesia, otros.
CHASISES PARA EE.UU, China, Jap6n, Corea, Tailandia, Colombia, p
ENSAMBLAR: CKD 16,785.00 6% 8,227.00 6% 0% otros. Ensamblar vehiculos
TUBERIQCDEER'_S SRR 16,579.00 6% 5,341.00 4% 0% EE.UU., China, Chile, Japén, Rusia, otros. Trabajos petroleros y otros
PARTES Y ACCESORIOS DE o o o EE.UU., Panam4, Brasil, China Chile, Colombia,
VEHICULOS AUTOMOVILES 9,243.00 3% 2,209.00 1% 0% Japén, Corea, México, Tailandia, otros. Repuestos
EE.UU., Argentina, Panama, Bélgica, Brasil, China,
OT(?T"\FE‘O'\Q%RR%’E%EC?SSS Y 5,063.00 2% 1,945.00 1% 10.00 0% Chile, Colombia, Japén, Corea, México, Tailandia, Varios
Alemania, Indonesia, otros.
MATPES.II_Q(ISEEE%UIPO 3,091.00 1% 811.00 1% 144.00 0% EE.UU. Bélgica, China, Colombia, otros. Industria petrolera
AUTOMOVILES Y CHASISES 1,341.00 0% 0% 0% Brasil, Japon. Venta
CARGA PELIGROSA : Colombia, Panama, China, Japén Corea, Tailandia, . .
CORROSIVOS Y OTROS 876.00 0% 361.00 0% 0% otros. Productos para industrias
REPUESTOS EN GENERAL 716.00 0% 848.00 1% 0% EELIL, @i, JeEa, Caes, M, T Bk, Repuestos

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Los principales productos que lideran la participacion en las importaciones son los graneles sélidos con productos como la chatarra y el carbon

mineral, seguidos de los graneles liquidos con los aceites de soya y de palma, son productos que se manejan en grandes volimenes, luego se

encuentran los vehiculos y maquinarias que también llega una cantidad considerable de carga por las facilidades logistica que posee el Puerto de

Esmeraldas, actualmente son estos 3 productos los que principalmente mueve el Puerto Esmeraldas, otros productos como los CKD, partes y

accesorios de vehiculos, tuberia y deméas son productos que se han manejado en contenedores y carga suelta, tipo de carga que en la actualidad no

Ilegan a este puerto como es el caso de carga contenerizada, y la carga general que se encuentra llegando en pequefias cantidades.

Tendencia de los principales productos Exportados con porcentaje de participacion en los periodos analizados, destino v utilizacion

Tabla 8: por productos de importacién con porcentaje de participacion y destino, del 2019 a septiembre 2021

% Ano %
PRODUCTOS 2019 Partici 2020 % Participacion | 2021 | Participa DESTINO UTILIZACION
paciéon *SEP cion
Colombia, México, Repuiblica
L9 R0IDI0 D) 20,043.00 34% 433370 95% 29871 95% Dominicana, Espaiia, Pera, Elaboracién de productos y alimentos
PALMA o .00
Venezuela, otros.
ASTILLA DE MADERA 37,878.00 64% 0% 0% Japén Materia prima para el papel u otros
MATIEII;II,ARLO{EEI?S PO 0% 1,936.00 4% 0% China Trabajos petroleros y otros
EQUIPOS Y o 0 1,506. o , . . .
MAQUINARIAS VARIAS 17.00 0% 17.00 0% oo 5% Japén, Panama. Diferentes necesidades
ESTRUCTURAS o o o Panama, EE.UU., Japon, . ,
METALICAS 971.00 2% 243.00 1% 9.00 0% — Estibar partes de vehiculos
MADERA'Y BALSA 198.00 0% 1277.00 0% 0% China, otros. Materia prima
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VEHICULOS Y
MAQUINARIA

164.00

0%

0%

103.00

0%

Panama4, Japon, Pera.

Ventas

CACAO

102.00

0%

25.00

0%

0%

Panama4, otros.

Alimentos

REPUESTOS PARA
VEHICULOS Y
MAQUINARIAS

101.00

0%

0%

22.00

0%

Otros.

Repuestos

TOTAL

59,474.00

100%

45,696.
(e]0)

100%

31,518.
00

100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

La Astilla de madera es un producto que por su volumen siempre estuvo por encima de muchos productos de exportacion, sin embargo,

la empresa Expoforestal cerrd sus operaciones; el aceite de palma también se ha manejado en volumenes altos de exportacion por ser

un producto al granel y forma adn parte importante de movimientos en el Puerto, otros productos como Balsa de madera, cacao, entre

otros el Puerto de Esmeraldas ha exportado en pequefias cantidades en los tltimos afios, debido a las rutas que manejaba la linea.




Tendencias descendentes por tipo de carga y producto de importacion por afio

Tabla 9: Tendencias ascendentes o descendentes por tipo de carga y producto de importacion 2019

TIPO DE CARGA

TOTAL DE | PARTIC.
PRODUCTOS GENERA | CONTEINE | oo oo | LIQUIDO | CARGA %
L RIZADA E
CARBON MINERAL ; ; 84,747.00 - 84,747.00 29%
CHATARRA DE 0
HIERRO - = 64,084.00 - 64,084.00 22%
ACEITE DE SOYA - - - 60,811.00 | 60,811.00 21%
VEHICULOS Y )
MAGUINARIAS 26,686.00 74.00 ) ) 26.760.00 -
CHASISES PARA
ENSAMBLAR: CKD 2.00 16,783.00 - - 16,785.00 6%
TUBERIA DE HIERRO Y .
P 11,087.00 | 5492.00 - - 16,579.00 6%
PARTES Y
ACCESORIOS DE
VEHICULOS 992.00 8,251.00 ; ) 9.243.00 2%
AUTOMOVILES
OTRAS MERCADERIAS .
Y OTROS PRODUCTOS | 2800 5,035.00 - - 5,063.00 2%
MATERIAL Y EQUIPO _ _ 0
o PETROLERO 247700 | 61400 3,091.00 19%
o
S| AUTOMOVILES Y
CHASISES 1,341.00 - - - 1,341.00 0%
CARGA PELIGROSA : .
CORROSIVOS Y OTROS | 26:00 850.00 - - 876.00 0%
REPUESTOS EN
GENERAL - 716.00 - - 716.00 0%
EQUIPOS Y
MAQUINARIAS 466.00 120.00 - - 586.00 0%
VARIAS
PRODUCTOS o
QUIMICOS - 473.00 - - 473.00 0%
MERCADERIA .
GENERAL - 380.00 - - 380.00 0%
HIERRO, ACERO Y ] _ _ 0
OTROS METALES 71.00 71.00 0%
PAPEL PERIODICO : 58.00 ] ) 58.00 0%
CEMENTO ESPECIAL - 49.00 - - 49.00 0%
ABONOS Y .
FERTULIZANTES . 32.00 - - 32.00 0%
MUEBLES DE MADERA : 29.00 - - 29.00 0%
TOTALES 43,05.00 | 39,027.00 | 148,831.00 | 60,811.00 | 291,774.00 | 100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Ilustracién V: Participacién de los principales productos de importacién 2019

PRINCIPALES PRODUCTOS DE IMPORTACION 2019

3%29%1%%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencién al Cliente

Tabla 10: Tendencias descendentes por tipo de carga y producto de importacién 2020:

B CARBOM MINERAL

B CHATARRADE HIERRO

W ACEITE DE SOvA

BYEHICULOS Y hA0UINARLAS

W CHASISES PARA EMSAMBLAR:

CkD

= TUBERLA DE HIERRO ¥ ACEROD

W PARTES Y ACCESORIOS DE

WEHICULOS AUTOMOMLES

B OTRAS MERCADERIAS Y OTROS
PRODUCTOS

B MATERLAL Y EQUIRO
PETROLEROD

W AUTOMONWLES ¥ CHASISES

TIPO DE CARGA
TOTAL DE PARTICIP
PRODUCTOS CONTEINE CARGA ACION %
GENERAL SR SOLIDOS LIQUIDOS
CARBON MINERAL - - 49,425.00 - 49,425.00 33%
ACEITE DE PALMA - - - 42,110.00 42,110.00 28%
CHATARRA DE HIERRO - - 24,195.00 - 24,195.00 16%
VEHICULOS Y
MAQUINARIAS 13,221.00 - - - 13,221.00 9%
(g
CHASISES PARA
CC‘ ENSAMBLAR. CKD - 8,227.00 - - 8,227.00 6%
TUBERIA DE HIERRO Y
e 4,815.00 526.00 - - 5,341.00 4%
PARTES Y ACCESORIOS DE
VEHICULOS AUTOMOVILES ) 2,209.00 ) ) 2,209.00 1%
OTRAS MERCADERIAS Y
o e 608.00 1,337.00 - - 1,945.00 1%
REPUESTOS EN GENERAL 8.00 840.00 - - 848.00 1%
MATERIAL Y EQUIPO
PETROLERO - 811.00 - - 811.00 1%




PLAN INSTITUCIONAL AUTORIDAD PORTUARIA DE ESMERALDAS

CARGA PELIGROSA :
CORROSIVOS Y OTROS ) 361.00 ) B 361.00 0%
FIBRAS TEXTILES 14.00 306.00 - - 320.00 0%
PRODUCTOS QUIMICOS - 278.00 - - 278.00 0%

EQUIPOS Y MAQUINARIAS

VARIAS - 54.00 - - 54.00 0%
MERCADERIA GENERAL - 40.00 - - 40.00 0%
ABONOS Y FERTULIZANTES - 9.00 - - 9.00 0%

TOTAL 18,666.00 14,998.00 73,620.00 42,110.00 149,394.00 100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Ilustracién VI: Participacion de los principales productos de importacién 2020

PRINCIPALES PRODUCTOS DE IMPORTACION 2020
194.%1 9%,

= CARBOM M MERAL

= ACEITE DE PALMA

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

= CHATARRADE
HERRO

= VEHICULOS Y
MABGUIMNARIAS

= CHASISES PARA

Y ACERD

Tabla 11: Tendencias descendentes por tipo de carga y producto de importacion 2021

EMSANBLAR: CKD

= TUBERIA DE HEERRO

TIPO DE CARGA
PRODUCTOS TOTAL DE CARGA PAROT'
GENERAL CCR)II\lZ-LEDIXE SOLIDOS LIQUIDOS c.%
haﬁ\lREBR()AI\IL - 70,229.00 70,229.00 56%
o~ VEHICULOS Y
cc\ MAQUINARIAS 21,870.00 21,870.00 17%
o
ACEITE DE PALMA - - 19,775.00 19,775.00 16%
ACEITE DE SOYA - - 13,442.00 13,442.00 11%
MATERIALY
EQUIPO 144.00 - 144.00 0%
PETROLERO
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OTRAS
MERCADERIAS Y
OTROS 10.00 10.00 0%
PRODUCTOS
TOTAL 22,024.00 70,229.00 33,217.00 125,470.00 100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencién al Cliente

Ilustracion VII: Participacién de los principales productos de importacién 2021

PRINCIPALES PRODUCTOS DE IMPORTACION 2021
11%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

= CARBON MINERAL
= VEHICULOS ¥
MAQUINARIAS

= ACEITE DE PALMA

= ACEITE DE SOYA

Tendencias descendentes por tipo de carga y producto de exportacion por afo

Tabla 12: Tendencia descendente por tipo de carga y producto de exportacién 2019

2010

TIPO DE CARGA
TOTAL DE PARTICIPAC
PROPUCTOS GENERAL SoIELIS SOLIDOS LIQUIDOS CARGA 10N 9%
RIZADA Q
ASTILLA DE
Ny 37,878.00 37,878.00 63.7%
ACEITE CRUDO DE .
ALNA - - 2004300 |  20,043.00 33.7%
ESTRUCTURAS
SIETAL o 971.00 - 971.00 16%
MADERA Y BALSA - 198.00 - 198.00 0.3%
VEHICULOS Y
MAGUINARIA 156.00 8.00 - 164.00 0.3%
CACAO - 102.00 - 102.00 0.2%
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REPUESTOS PARA
VEHICULOS Y
MAQUINARIAS

101.00

101.00

0.2%

EQUIPOS Y
MAQUINARIAS
VARIAS

17.00

17.00

0.0%

TOTAL

274.00

1,279.00

37,878.00

20,043.00

59,474.00

100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Ilustracién VIII: 7 Participacién de los principales productos de exportacién 2019

PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION 2019

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Tabla 13: Tendencia descendente por tipo de carga y producto de exportacién 2020

= AST ILLA DE MADERA

= ACEITE CRUDO DE PALMA

= ESTRUCTURAS METALICAS

2020

TIPO DE CARGA

TOTAL DE PARTICIPA
PRODUCTOS J
CONTEINE CARGA CION %
GENERAL RIZADA SOLIDOS LIQUIDOS
ACEITE CRUDO DE
SNV - - : 43337.00 | 43,337.00 94.8%
MATERIAL Y EQUIPO _ _ _ .
e 1,936.00 1,936.00 4.2%
ESTRUCTURAS
A A - 243.00 ; 243.00 0.5%
MADERA Y BALSA : 127.00 : : 127.00 0.3%
CACAO - 25.00 : : 25.00 0.1%
EQUIPOS Y )
MAQUINARIAS VARIAS S0y - - - 17.00 0.0%
OTRAS MERCADERIAS Y )
OTROS PRODUCTOS - 11.00 - - 11.00 0.0%
TOTAL 1,953.00 406.00 : 43337.00 | 45,696.00 100%
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Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Ilustracién IX: Participacion de los principales productos de exportacion 2020

PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION 2020

4,2%

0,5%

= ACEITE CRUDO DE
PALMA

= MATERIALY
EQUIPO PETROLERO

» ESTRUCTURAS

METALICAS
Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
Tabla 14: Tendencia descendente por tipo de carga y producto de exportacion 2021
TIPO DE CARGA
TOTALDE | PARTICIPA
PRODUCTOS !
CONTEINE CARGA CION %
GENERAL RIZADA | SOLIDOS | LIQUIDOS
ACEITE CRUDO DE 0
PALMA - 29,871.00 29,871.00 94.8%
EQUIPOS Y
MAQUINARIAS VARIAS 1,506.00 1,506.00 4.8%
—
VEHICULOS Y
g MAQUINARIA 103.00 103.00 0.3%
N
REPUESTOS PARA
VEHICULOS Y 22.00 22.00 0.1%
MAQUINARIAS
ESTRUCTURAS
METALICAS 000 9.00 0.0%
OTRAS MERCADERIAS Y
OTROS PRODUCTOS 700 G i
TOTAL 1,647.00 - - 29,871.00 31,518.00 100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Ilustracién X: Participacién de los principales productos de exportacién 2021

PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION 2021

4,8%,3%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencién al Cliente

= ACEITE CRUDO DE
PALMA

= EQUIPOSY
MAQUINARIAS

VARIAS
= VEHICULOS Y

MAQUINARIA

Principales Lineas Navieras en los afios 2019, 2020 vy 2021, con porcentajes de

participacion.

Tabla 15: Principales lineas navieras con porcentaje de participacién 2019

v rEcumen | poncamace
1 MAERSK LINE A/S 50 35.21%
2 NYK LINE (NORTH AMERICA) INC. 44 30.99%
3 MITSUI O.S.K. LINES LTD. 11 7.75%

= 4 HOEGH AUTOLINERS AS 10 7.04%

& 5 | BBC CHARTERING CARRIERS GMBH & CO. KG 5 3.52%
6 | NIPPON YUSEN KABUSHIKI KAISHA NYK LINE 3 2.11%
7 CHEMBULK TANKER INC. 2 1.41%
8 NORDIC TANKERS A/S 2 1.41%
9 ODFJELL CHEMICAL TANKERS AS 2 1.41%
10 KLINE AMERICA 2 1.41%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Ilustracion XI: Principales lineas navieras con porcentaje de participacion 2019

FRECUENCIA DE LINEAS NAVIERAS 2019

= MAERSK LIME &/5 = MWK LINE (MORTH AW ERIC2) MG

= RMAITSUL 005K, LIMES LTD, = HOEGH AUTOLIMNERS A5

= BBC CHARTERING CARRIERS GWEH & CO. KG = NIPPON YUSEN KABL SHIKI Kl SHA YK LINE

= CHEMBULK TAMKER IMC = NORDIC TAMKERS &/5

= ODFJELL CHERICAL TAMKERS A5 = KLIME SAMERICA,

1% 1% 2% 2%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Tabla 16: Principales lineas navieras con porcentaje de participacion 2020

N LINEA NAVIERA FRECUENCIA | *ON T
PARTICIPACION

1 NYK LINE (NORTH AMERICA) INC. 24 30.00%
2 MAERSK LINE A/S 17 21.25%
3 MITSUI O.S.K. LINES LTD. 9 11.25%
§ 4 ULTRANAV INTERNATIONAL S.A. 5 6.25%
BUNGE LATIN AMERICA, LLC 4 5.00%
6 BBC CHARTERING CARRIERS GMBH & CO. KG 3 3.75%
7 HOEGH AUTOLINERS AS 2 2.50%
8 M.T. MARITIME MANAGEMENT (USA) LLC 2 2.50%
9 STREAMLINE TANKERS GMBH 2 2.50%
10 ULTRATANK SHIPPING INC. 2 2.50%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Ilustracion XII: Principales lineas navieras con porcentaje de participacién 2020

FRECUENCIA DE LINEAS NAVIERAS 2020

= MK LIME (MORTH AMERICA) INC, = MAERSK LIME &/5
= WITSUI 0.5.K. LIMES LTD. = ULTRAMEY INTERMATIONASL 5.4
= BUNGE LATIN AMERICA, LLC = BBC CHARTERIMG CARRIERS GMBH & CO, KG
= HOEGH AUTOLINERS &5 = M. T. MARITIME MANAGEMENT (USA) LLC
® STREAMLINE TAMKERS GMEBH ® ULTRATAMK SHIPPIMNG IMC,
3% 3% 3%

3%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Tabla 17: Principales lineas navieras con porcentaje de participacion 2021

v FRECUBNCIA | poRcENTAE o
1 NYK LINE (NORTH AMERICA) INC. 16 33%
2 ULTRATANK SHIPPING INC. 9 19%
3 MITSUI O.S.K. LINES LTD. 8 17%
4 | NIPPON YUSEN KABUSHIKI KAISHA NYK LINE 6 13%
H 5 FAIRFIELD CHEMICAL CARRIERS INC 3 6%
8 6 BBC CHARTERING CARRIERS GMBH & CO. KG 1 2%
7 HANSA CIA.LTDA. 1 2%
8 KAWASAKI KISEN KAISHA, LTD. 1 2%
9 WOMARPOOLS 1 2%
10 SHIPING LIMITED 1 2%
11 KLINE AMERICA 1 2%
TOTALES 48 100%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Ilustracion XIII: 11 Principales lineas navieras con porcentaje de participacion 2021

FRECUENCIA DE LINEAS NAVIERAS 2021

» YK LIME (WMORTH ARMERICA) INC, = ULTRATAMK SHIPFIMG [MC
= MAITSUN OUS KL LIMES LTD, = MIPPOMN YUSEN KABLISHIED KAlSHA MY E LIME
= FAIRFIELD CHERMICAL CARRIERS IMC = BBC CHARTERIMG CARRIERS GMBH & CO. KG
= HAMNSA ClLA LTDA, = RAWASAK] KISEM KalSHA, LT,
= W ORMARPOOLS = SHIPIMG LIMITED
= ELIMNE ARMERICA,

295 2% 29% 2% 2%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Paises de origen Carga Movilizada

Tabla 18: Paises de origen con porcentajes de participacion 2019 2020 y 2021

% % %

PAISES 2019 Partic. 2020 Partic. 2021 Partic. TOTAL
EE.UU 152,791.00 | 52% 75,085.00 50% 70,796.00 56% 298,672.00
PERU 12,056.00 4% 18,718.00 13% 29,550.00 24% 60,324.00

ARGENTINA | 32,714.00 11% 20,513.00 14% 5,747.00 5% 58,974.00

TAILANDIA | 19,096.00 7% 11,084.00 7% 3,684.00 3% 33,864.00

CHINA 23253.00 | 8% | 856000 | 6% | 1,904.00 | 2% | 33,717.00
COLOMBIA | 19,272.00 | 7% 67.00 0% | 226500 | 2% | 21,604.00
JAPON 894500 | 3% | 304100 | 2% | 615100 | 5% | 18,37.00
OTROS . . .
BAISES 8586.00 | 3% | 1,15000 | 1% | 1,291.00 | 1% | 11,027.00

COREA 6,438.00 2% 1,031.00 1% 0.00 0% 7,469.00

INDONESIA 2,442.00 1% 2,064.00 1% 2,055.00 2% 6,561.00
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BRAZIL 2,606.00 1% 1,382.00 1% 1,525.00 1% 5,513.00
MEXICO 205.00 0% 4,494.00 3% 84.00 0% 4,783.00
CHILE 2,058.00 1% 32.00 0% 360.00 0% 2,450.00
PANAMA 1,196.00 0% 454.00 0% 21.00 0% 1,671.00
RUSSIA 0.00 0% 1,658.00 1% 0.00 0% 1,658.00
BELGICA 61.00 0% 44.00 0% 37.00 0% 142.00
ALEMANIA 55.00 0% 17.00 0% 0.00 0% 72.00
TOTAL 291,774.00 100% 149,394.00 100% 125,470.00 100% 566,638.00

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Las importaciones se realizan de diferentes paises y de muchos paises vienen mas de 2
productos, a continuacién se detalla los principales paises de importacion y sus

principales producto:

— Estados Unidos han sido las principales a lo largo de los afios ya que es el pais de
donde provienen los graneles sélidos que se operan en grandes volimenes por el
Puerto de Esmeraldas (Carb6n mineral y chatarra), entre otros productos como
material y equipo petrolero, repuestos, mercaderia general entre otros.

— Pert también es uno de los paises que lidera las importaciones y es desde este pais
que vienen gran parte de los graneles liquidos de importacién (Aceite de palmay
soya), muy seguido por Argentina que es otro pais de donde provienen este tipo
de carga.

— Tailandia viene gran parte de vehiculos y chasises para ensamblar, partes y
accesorios de vehiculos entre otros que se manejan en pequefias cantidades.

— China moviliza tuberia, vehiculos y maquinarias, partes y repuestos de vehiculos,
entre otros, cabe indicar que este porcentaje ha disminuido debido a que la Tuberia
se ha dejado de importar.

— Colombia es también el proveedor de aceite de soya en su gran mayoria y entre
otros productos que se movilizan en pequefias cantidades.

- Japon al igual que Indonesia son grandes proveedores de vehiculos y maquinarias,

entre otros paises de donde se traen diferentes tipos de mercaderia.
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Ilustracion XIV: Porcentaje de participacién por paises de origen 2019

PORCENTAJE DE PARTICIPACION POR PAISES DE ORIGEN

2019
m PA[SES mEE.UU mPERU W ARGENTING  ®TAILANDIA W CHMNA
mCOLOMBIA  mIAPCN m OTROS PAISES m COREA mINDOMESIA  mBRAZIL
= MEXICO mCHLE PAMNARS B ERLISSIA W BELGICA ALEMARM A

1%
1%

1%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Ilustracién XV: Porcentaje de participacion por paises de origen 2020

PORCENTAJE DE PARTICIPACION POR PAISES DE ORIGEN 2020

B PAISES W EE.UU W ARGENTINA m PERU B TAILANDIA  mCHINA

B OTROS PAISES B COLOMBIA  mJAPON m COREA mINDONESIA  m BRAZIL

= MEXICO m CHILE PANAMA M RUSSIA = BELGICA ALEMANIA
1% 193% 0%,1%,_0% 0% 1%

2%

1%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente
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Ilustracion XVI: 14 Porcentaje de participacién por paises de origen 2021

PORCENTAIJE DE PARTICIPACION POR PAISES DE ORIGEN 2021

m PA[SES mEE.LUL m PERU WARGENTINA  mTAILANDIA  mCHMNA
EHCOLOMBIA  mIAPON B OTROS PAISES W COREA HNDOMESIA  mBRAZL
u WVEXICO W CHILE PANANA m RUSSIA W BELGICA ALEMAN A
0%
1%

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente

Porcentaje de participacion por paises de destino

Tabla 19: Paises de destino con porcentajes de participacién 2019 2020 y 2021

PAISES 2019 % Partic. 2020 | % Partic. 2021 | % Partic.
COLOMBIA 20,043.00 34% 26,372.00 58% 1,650.00 5%
JAPON 37,975.00 64% . 0% - 0%
OTROS PAISES 781.00 1% 15,668.00 34% 1209600 | 41%
VENEZUELA - 0% - 0% 4,867.00 15%
PERU 49.00 0% 1,405.00 3% 3,032.00 10%
D%E,\'; :JNBI 'éfl\'?A - 0% - 0% 3,560.00 11%
MEXICO - 0% . 0% 3,198.00 10%
CHINA 198.00 0% 2,063.00 5% - 0%
ESPARA - 0% - 0% 2,215.00 7%
PANAMA 428.00 1% 28.00 0% . 0%
EE.UU - 0% 160.00 0% . 0%
TOTAL 59,474.00 100% | 45696.00 | 1009% | 31,518.00 | 100%
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Los diferentes productos de exportacion tienen diferentes destinos, siendo Colombia el
principal pais de exportacion puesto que es ahi donde va gran parte del aceite de palma

movilizado por el Puerto de Esmeraldas.

Japon fue uno de los principales paises de exportacion sin embargo lo dejo de ser debido
a que era el destino de la astilla de madera, producto que se dejo de exportar por el cierre

de la empresa Expoforestal.

En el 2021 Venezuela ha sido el destino de una cantidad considerable de aceite de palma,

seguido de Peru, Republica Dominicana, México y Espafia.

China fue el destino de madera balsa, material y equipo petrolero, Panaméa y Estados
Unidos fueron destinos de estructuras metalicas utilizadas para estibar los chasises para
ensamblar: CKD.

Ilustracién XVII: Porcentaje de participacion por paises de destino 2019

PORCENTAIJE DE PARTICIPACION POR PAISES DE DESTINO

2019
0% —__0% 0%.0%0 19 0% m PAISES
B COLOMBIA
m JAPON

B OTROS PAISES
B VENEZUELA

= PERU

B REPUBLICA DOMINICANA
B MEXICO

= CHINA

B ESPANA

B PANAMA

W EE.UU

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente



PLAN INSTITUCIONAL AUTORIDAD PORTUARIA DE ESMERALDAS

Ilustracion XVIII: Porcentaje de participacién por paises de destino 2020

PORCENTAIJE DE PARTICIPACION POR PAISES DE DESTINO
2020

0%

3%

1%

0% 0% 0% m PAISES

B COLOMBIA

mJAPON

B OTROS PAISES

H VENEZUELA

H PERU

B REPUBLICA DOMINICANA
B MEXICO

B CHINA

B ESPANA

= PANAMA

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencién al Cliente

Ilustracién XIX: Porcentaje de participacién por paises de destino 2021

PORCENTAJE DE PARTICIPACION POR PAISES DE DESTINO 2021

0% )
0% 0% W PAISES

0%
B COLOMBIA

mJAPON

= OTROS PAISES

B VENEZUELA

B PERU

= REPUBLICA DOMINICANA
B MEXICO

= CHINA

® ESPANA

B PANAMA

W EE.UU

Fuente: Estadistica APE - Dpto. Atencion al Cliente



PLAN INSTITUCIONAL AUTORIDAD PORTUARIA DE ESMERALDAS

Causas de la migracion de clientes

Las causas por las cuales muchos clientes han migrado en los ultimos afios son diversas,
por lo cual no es un patron en si que las ha llevado a dejar de realizar sus actividades por
el Puerto de Esmeraldas, a continuacion se nombran las causas principales divididas por
tipos de carga ya que cada tipo de carga tiene su propio comportamiento en el mercado y

se manejan de diferente manera.

MOVIMIENTOS POR TIPO DE CARGA DESDE EL 2019 AL 2021

251.000,00

201.000,00
151.000,00

101.000,00
51.000,00
1.000,00

Afo 2019 Afo 2020 Ao 2021
m CARGA GENERAL 15.081,00 7.373,00 1.735,00
B CONTENERIZADA 40.306,00 15.404,00 0,00
# GRANEL SOLIDO 186.709,00 73.620,00 70.229,00
B GRANEL LiQUIDO 80.854,00 85.447,00 63.088,00
m VEHICULOS 28.298,00 13.246,00 21.936,00

GRANELES LIQUIDO

Gran parte de las exportaciones de graneles liquidos del Puerto de Esmeraldas tiene que
ver con el aceite de palma africana, destacandose principalmente en las exportaciones de
este producto. Las exportaciones de graneles liquidos se han visto afectadas por
problemas en las plantaciones, siendo el aceite de palma el principal producto de
exportacién, los problemas en la produccion se debe a que sus plantaciones estan
afectadas por una plaga que no permite el buen desarrollo del fruto, materia prima
principal para la produccidn del aceite de palma, por tal motivo gran parte de las empresas
exportadoras de este producto han cesado sus movimientos hasta que se pueda controlar
la plaga y las plantaciones vuelvan a producir sus frutos, cabe indicar que para que una
planta pueda dar frutos es necesario que pasen 5 afos y actualmente son pocos los

productores que estan volviendo a sembrar, a pesar de estas condiciones existen algunos
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exportadores que aun siguen realizando movimientos, por lo cual se observa que en el
2020 hubo un descenso en los movimientos en comparacion del 2019, sin embargo hasta
septiembre del 2021 las toneladas son casi iguales a las del afio anterior por lo que se

espera exista un aumento.

CARGA GENERAL

El Puerto de Esmeraldas se caracterizd en muchos afios por sus movimientos de carga
general, dentro de ella se pudieron destacar productos como alambrén, palanquilla, carga
petrolera, tuberia, cajas y entre otras que formaban parte de los grandes movimientos del
Puerto de Esmeraldas, sin embargo existieron varios factores internos y externos que

causaron la disminucion de la carga.

Gran parte de este tipo de carga estaba destinada para el oriente ecuatoriano debido a que
era carga destinada para trabajos petroleros, por lo que la caida de los indices econdémicos
del negocio del petroleo afectaron a grandes y pequefias empresas, haciendo que

indirectamente se afecten las importaciones de carga general en este terminal.

Por otra parte una de los grandes clientes de alambrdn abri6 una planta cerca de la ciudad
de Guayaquil, haciendo que la carga que pasaba por el puerto de Esmeraldas deba pasar
por otro puerto debido a la nueva logistica del cliente. Ademas esta empresa produce parte
de los productos que eran importados y otras empresas decidieron comprarle a ellos el

producto para no tener que importarlo.

Otros clientes bajaron tantos sus volimenes de movimientos que decidieron cambiar la
modalidad de importacién de carga general a carga contenerizada, y realizan sus

importaciones de acuerdo a la cercania del lugar de trabajo.

A estas causas le sumamos las afectaciones que gran parte de las empresas han tenido a
la Pandemia del COVID — 19, y que ciertamente ya se encuentran muchas en reactivacion
sus volumenes de carga siguen siendo pequefios, siendo mas factible para las lineas poder
sumar esos pequefios volumenes a viajes mas grandes que recalan por otros puertos del

Ecuador.

CARGA CONTENERIZADA
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La carga contenerizada ha tenido un descenso constante y a pesar que la mayoria de los
clientes son fieles a sus movimientos por el puerto de Esmeraldas, algunos ya hace algin
tiempo habian decidido ya no realizar sus operaciones por este terminal debido a los
costos de flete mas econdmicos, y definitivamente en otros puertos donde transitan

diferentes lineas navieras existen diferentes ofertas por parte de estas.

Sin embargo a inicios del 2020 con la llegada de la pandemia del COVID — 19 la Linea
Naviera Maersk que venia realizando sus movimientos en el Puerto de Esmeraldas a pesar
de ya no manejar volimenes altos, decide cesar los viajes de este tipo de carga, esto
debido a que clientes principales como General Motors, Omnibus, Aymesa entre otros
tuvieron afectaciones econdmicas significantes, por lo cual cesaron un tiempo de realizar
importaciones. En la actualidad estas empresas se encuentran reactivandose de a poco,
sin embargo de manejar de 100 a 300 contenedores por viaje se encuentran haciendo

viajes de 30 contenedores.

Cabe indicar que con volimenes tan bajos, las lineas no estan dispuestas a ingresar por el
puerto de Esmeraldas, adicional los costos de las fletes de carga contenerizadas se
encuentran muy elevados por lo que muchas empresas se encuentran buscando
alternativas para poder traer o llevar su carga a sus destinos, una opcién planteada por los

exportadores es cambiar los movimientos de carga general.

GRANELES SOLIDO

Una de las principales empresas de gréneles solidos de esta terminal tuvo
complicaciones internas y ces6 sus movimientos en el 2019, lo que hizo que exista una
disminucion notable en es estos graneles, actualmente se han mantenido movimientos

de productos como el PET COKE vy chatarra.

CARGA VEHICULAR

Al igual que la carga contenerizada la carga vehicular ha sido muy afectada por la
Pandemia del COVID — 19, en el 2020 se pudo observar una disminucién en los
movimientos y muchas empresas nos manifestaron que sus ventas disminuyeron
considerablemente, en la actualidad muchas ya se encuentran reactivandose por lo que

a septiembre del 2021 se noté un aumento notable.
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Este tipo de carga a pesar de todas las facilidades logisticas que tienen los clientes y que

muchos de ellos se encuentran interesados a llegar a este puerto, ha sido muy complicado

poder negociar con alguna linea u operadora, debido a que los costos a las lineas se

encuentran altos en comparacion con otros puertos.

2.3 Mapa de actores y actoras
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Fuente: Acta de desarrollo del Taller dentro del proceso para la elaboracion de la Planificaciéon
Institucional Autoridad Portuaria de Esmeraldas 2021 - 2025

2.4 Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas)
ANALISISFODA
PUERTO COMERCIAL DE ESMERALDAS
FORTALEZAS DEBILIDADES

Ubicacion Geoestratégica privilegiada

Poca difusién de la imagen administrativa y operativa del
puerto

Agilidad en los tramites

Ausencia de lineas regulares

Facilidades de Acceso al Canal

Escasa retroalimentacion de la informacién entre
departamentos

Seguridad Integral (Certificacion del Cédigo PBIP)

Carencia de politicas de integracion y organizacionales

Amplias &reas de almacenamiento

Sistemas de informacién existentes

Experiencia y eficiencia operativa

Falta de especializacion en el manejo de los software

Puerto multipropdsito (capacidad de operar toda
carga)

Poca retroalimentacion de la informacion con clientes

Estructura Administrativa adecuada

No contar con licencia ambiental para la operacion.

Certificacion BASC

Falta de un sistema automatico contra incendios

Empresa con vision social de servicio

Falta de un software de sistema integrado

Capacidad para asumir nuevos retos

Falta alianza estratégica con Policias Antinarcoticos

Bajo riesgo de contaminacion de la carga por
narcotrafico

Limitada capacidad de negociacién con los clientes

Excelente vias de Acceso hacia areas productivas del
pais

Falta presupuesto para mantenimiento adecuado a la
darsena

Puerto de Aguas profundas con maniobrabilidad de
atraque y desatraque

Limitada capacidad presupuestaria para mantener la
Infraestructura Portuaria (darsena, muelles, edificios,
bodegas, etc.)

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

Cercana competencia con otros puertos nacionales

Agilidad Aduanera en el Despacho de la carga

Desarrollo de otros proyectos viales que fortalezcan la
accesibilidad de otros puertos del pais.

Avreas de almacenamiento con nuevas y favorables
condiciones aduaneras

Falta de politicas de gobernabilidad en torno del
desarrollo del comercio exterior a través de los puertos
del Ecuador.

Desarrollo de nuevos proyectos de negocios en la region (
Aceite de Palma Astillas/ Madera/ Mineria/ Siembra de
frutas)

Poca relaciones de integracion con las autoridades
seccionales de la provincia.

Firma de acuerdos con los paises vecinos, que fortalezcan
el comercio exterior especialmente de nuestro hinterland.

Falta de relaciones comunitarias - para desarrollar el
concepto de ciudad- puerto

Acuerdo con la Unién Europea, permita incrementar el
comercio con ese continente

Competencia desleal de puertos privados, flexibilidad
de tarifarios.

Creacion de empresas productivas en la region

Eventos naturales (terremotos, tsunamis, incendios,
inundaciones)

Impulso de proyectos que permitan la inyeccion de
capitales para levantar infraestructura portuaria y el
modelo de gestion

Pandemias mundiales

Crisis econdmica mundial, contraccion del comercio
exterior
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Fuente: Acta de desarrollo del Taller dentro del proceso para la elaboracion de la Planificacion
Institucional Autoridad Portuaria de Esmeraldas 2021 - 2025

3. Elementos orientadores de la institucion

De acuerdo a la metodologia establecida para la elaboracion de la planificacion
institucional, los elementos orientadores han sido definidos en un taller que cont6 con la
participacion de Gerencia General y Jefes Departamentales para constancia de las
decisiones adoptadas se firmé el Acta de desarrollo del Taller dentro del proceso para la
elaboracion de la Planificacién Institucional Autoridad Portuaria de Esmeraldas 2021 —

2025, en donde consta:
3.1 Vision
Alcanzar niveles de excelencia en la gestion de servicios portuarios, mejorando la

capacidad de respuesta efectiva, que contribuya a la competitividad del comercio nacional
e internacional para el desarrollo productivo del pais.

3.2 Mision
Gestionar y controlar los servicios provistos en los terminales portuarios, mediante el
desarrollo y aplicacion de modernas tecnologias y procedimientos, que permitan mejorar

la eficiencia y operatividad logistica, para el fomento y competitividad del sector

productivo ecuatoriano.

3.3 Principios y Valores
PRINCIPIOS

Con base a las reglas o normas que nos rigen se orientara la accion del ser humano en

busca del bienestar, focalizando el caracter general en busca del bien comun.

e (Calidad.- Ofrecer una optima calidad de servicio a la ciudadania en general,
mediante el desarrollo de procedimientos de control al gestor privado,
orientados a que este preste un 6ptimo servicio que respondan a sus necesidades
y al desarrollo econémico y social del pais.
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Oportunidad.- Crear oportunidades y espacios para la integracion del personal
que fomenten los principios y valores éticos en la practica del servicio publico,
que posibiliten, en forma progresiva, la optimizacion de la gestion institucional.
Jerarquia.- Organizar la estructura institucional de manera escalonada a fin de
que las autoridades administrativas dirijan y controlen la labor de sus
subordinados y resuelvan los conflictos entre los mismos.

Buena Fe.- Mantener un comportamiento legal y adecuado en el ejercicio de sus
competencias, derechos y deberes entre los funcionarios, servidores y trabajadores
publicos y usuarios.

Coordinacion.- Desarrollar sus competencias de forma razonada y organizada
para el cumplimiento de sus fines, evitando duplicidades y omisiones.
Confidencialidad.- Guardar absoluta reserva respecto a toda la informacion que
tenga que se tenga acceso y documentos producidos en el ejercicio de sus labores
en relacién de los servicios prestados; toda informacion para la ejecucion de sus
servicios deberan permanecer dentro de la entidad y con las seguridades
necesarias.

Acceso a la Informacion.- Ofrecer a la ciudadania acceso a toda la informacion
publica generada por la institucion, para tal efecto recibird y contestara las
solicitudes correspondiente que cumplan con el procedimiento establecido en la
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

VALORES

Los valores expresan el perfil de una persona, resultante de un contexto cultural y un

concepto de nacion. Son ideas compartidas y aceptadas por los integrantes de un sistema

cultural y que influyen en sus comportamientos.

Los principios y valores en los que se fundamentan el ejercicio de las funciones y las

acciones de los servidores publicos y trabajadores de la Autoridad Portuaria de

Esmeraldas, son los siguientes:

Responsabilidad Corporativa.- Adopta un modelo de gestion sustentable,
sostenible y orientada por la planificacion, a través de una administracion
eficiente en aspectos econdmicos, sociales y ambientales de la Institucion; busca

satisfacer la demanda de servicios portuarios y su accion tiene impacto regional.
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Honestidad.- Todas las acciones que se realizan, se ajustan al cumplimiento de

sus deberes y al respeto de sus bienes e instalaciones por parte de sus integrantes.

Transparencia.- La gestion de directivos, empleados y trabajadores debe
corresponder a sus Mision y trabajar por alcanzar su Vision Institucional, de cuya
labor se debe dar cuenta a la comunidad portuaria y a su entorno de manera

permanente.

Compromiso.- La Entidad, trabaja identificada con una direccion estratégica
compartida por sus actores, lo que les da el estimulo necesario para cumplir a

cabalidad con sus funciones.

Solidaridad.- EIl sentido de apoyo mutuo entre colaboradores y se trabaja
pensando en la colectividad de la region, sabiendo que sus logros Institucionales

se revierten en relaciones mas justas y distributivas de riqueza y bienestar.

Respeto.- Valorar al cliente interno y externo reconociendo el derecho de los otros
de tener actitudes, conductas y opiniones que difieran de las propias.
Tolerancia.- Respetar los pensamientos y las acciones de terceros.

Integridad.- Mantener la moral en la vida personal y en el ejercicio profesional.

4. Objetivos Estratégicos Institucionales

Los objetivos estratégicos que la entidad mantendra durante la vigencia de este Plan

Institucional son los siguientes, los cuales han sido definidos en el Taller para la

elaboracion del Plan Institucional 2021 — 2025, de acuerdo a la metodologia dispuesta

para este fin:

PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

OBJETIVO | POLITICA
10. Impulsar la transformacion de la | 10.09 Impulsar las condiciones de
matriz productiva. competitividad y productividad sistémica
necesarias para viabilizar la

transformacion de la matriz productiva y
la consolidacion de estructuras mas
equitativas de generacién y distribucion

de la riqueza.

POLITICA SECTORIAL
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Implementar los planes portuarios y/o los ejes multimodales de manera vinculada con
la planificacion de desarrollo y ordenamiento territorial y maritimo, a fin de garantizar

la conectividad y logistica existente o prevista.

Los objetivos estratégicos formulados son:

Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios portuarios a los buques

Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios portuarios a las cargas

Incrementar los niveles de seguridad integral en los puertos

Incrementar el movimiento de carga a través del Puerto de Esmeraldas

Fortalecer las capacidades institucionales

4.1 Indicadores

Los indicadores que se han definido dentro de este plan institucional responden a los
establecidos en el Sistema Integrado de Planificacion e Inversion Publica — Sipeip, y
acorde a los objetivos estratégicos definidos en el Taller dentro del proceso para la
elaboracion de la Planificacion Institucional Autoridad Portuaria De Esmeraldas 2021 —

2025 los cuales se han establecido uno por cada programa que tiene la institucion:

Objetivo 2: Impulsar un sistema
econémico con reglas claras que
fomente el comercio exterior, turismo,
atraccion de inversiones y la

Plan Nacional de modernizacién del sistema financiero
Desarrollo nacional

Politica: 2.1 Fortalecer vinculos
comerciales con socios y paises de
mercados potenciales que permitan
un libre comercio y la consolidaciéon
de las exportaciones no petroleras.

Agenda Intersectorial | N/A

Alineacion Sectorial | Eje de Gesti6n de Transporte

Objetivo Estratégico Institucional 1

Prioridad Alta

Programacion Plurianual de la Politica
Publica
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Planificacion
Institucional

OEI: Incrementar la calidad y
eficiencia de los servicios portuarios a
los buques

Indicador: Granel Liquido movilizado
por Buque (Ton/Buq)

Linea base: 0 Toneladas

Meta: Mejorar la eficiencia en el
manejo de la carga de graneles
liquidos.

2022:4.800 toneladas
2023:5.200 toneladas
2024:4.900 toneladas
2025:5.100 toneladas

Objetivo Estratégico Institucional 2

Plan Nacional de
Desarrollo

Objetivo 2: Impulsar un sistema
econémico con reglas claras que
fomente el comercio exterior, turismo,
atraccion de inversiones y la
modernizacién del sistema financiero
nacional.

Politica: 2.1 Fortalecer vinculos
comerciales con socios y paises de
mercados potenciales que permitan
un libre comercio y la consolidaciéon
de las exportaciones no petroleras.

Agenda Intersectorial

N/A

Alineacién Sectorial

Eje de Gestién de Transporte

Planificacion
Institucional

Prioridad Alta

OEI: Incrementar la calidad y
eficiencia de los servicios portuarios a
las cargas

Indicador: Carga Granel liquido
Movilizado por Hora(Ton./HrsOpe)

Linea base: 0 Toneladas

Meta: Mejorar la eficiencia en el
manejo de la carga de graneles
liquidos.

2022: 190 toneladas
2023: 205 toneladas
2024: 215 toneladas
2025: 230 toneladas
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Objetivo Estratégico Institucional 3

Plan Nacional de
Desarrollo

Objetivo: 9. Garantizar la seguridad
ciudadana, orden publico y gestion de
riesgos.

Politica: 9.2 Fortalecer la seguridad
de los sistemas de transporte terrestre
y aéreo, promoviendo ambientes
seguros.

Agenda Intersectorial

N/A

Alineacién Sectorial

Eje de Gestion de Transporte

Planificacion
Institucional

Prioridad Alta

OEI: Incrementar los niveles de
seguridad integral en los puertos

Indicador: Porcentaje de
cumplimiento de los estandares
internacionales del cddigo PBIP

Linea base: 0%

Meta: Mantener los estandares
internacionales en seguridad en un
100%.

2022:100%

2023:100%

2024:100%

2025:100%

Objetivo Estratégico Institucional 4

Plan Nacional de
Desarrollo

Objetivo 2: Impulsar un sistema
econémico con reglas claras que
fomente el comercio exterior, turismo,
atraccion de inversiones y la
modernizacion del sistema financiero
nacional

Politica: 2.1 Fortalecer vinculos
comerciales con socios y paises de
mercados potenciales que permitan
un libre comercio y la consolidacién
de las exportaciones no petroleras.

Agenda Intersectorial

N/A

Alineacion Sectorial

Eje de Gestion de Transporte

Planificacién
Institucional

Prioridad Alta

OEI: Incrementar el movimiento de
carga a través del Puerto de
Esmeraldas

Indicador: Volumen de carga

Linea base: 0 Toneladas
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Meta: Movilizar 1.181.133,23
toneladas de carga, durante los 4
afos.

2022:294.772,83 toneladas
2023:282.399,91 toneladas
2024: 288.233,92 toneladas
2025: 295.526,57 toneladas

Objetivo Estratégico
Institucional 5

Objetivo 14: Fortalecer las
capacidades del Estado con énfasis en

la administraciéon de justicia y
Plan Nacional de eficiencia en los procesos de
regulacion y control, con

Desarrollo . . .
independencia y autonomia.

Politica: 14.3: Fortalecer la
implementacién de las buenas
practicas regulatorias que garanticen
la trasparencia, eficiencia y
competitividad del Estado

5. Diseno de Estrategias, programas y proyectos

5.1 Estrategias 2021 — 2025

OBJETIVO

ESTRATEGIAS

Incrementar la
calidad y eficiencia de
los servicios
portuarios a los
buques

Implementar y optimizar la infraestructura y superestructura portuaria.

Automatizar y mecanizar los procesos de embarque y desembarque.

Profesionalizar el personal operativo.

Crear e implementar un plan de aseguramiento de la calidad del servicio
al buque.

Incrementar la
calidad y eficiencia de
los servicios
portuarios a las cargas

Optimizar el tiempo de almacenamiento.

Implementar y mejorar lugares adecuados de almacenamiento de carga
de acuerdo a su tipo.

Automatizar y mecanizar los procesos de porteo, transferencia y
despacho.

Implementar y optimizar la infraestructura y superestructura portuaria

Crear e implementar un plan de aseguramiento de la calidad del servicio
a la carga

Incrementar los
niveles de seguridad
integral en los puertos

Controlar el cumplimiento del Plan de Proteccion de la Instalacion
Portuaria

Controlar el cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental

Implementar y controlar el plan de salud y seguridad ocupacional

Mejorar la aplicacion de las normativas juridicas vigentes aplicables de
la seguridad portuaria.
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Implementar certificaciones de calidad, seguridad integral y ambiente

Difundir las ventajas del puerto comercial de Esmeraldas en nuestra

Incrementar el . . X X
zona de influencia y a las lineas navieras

movimiento de carga a
través del Puerto de | Desarrollar infraestructura y condiciones logisticas para ampliar la
Esmeraldas operacion de graneles.

Incrementar la eficiencia institucional de la APE
Fortalecer las

capacidades Incrementar el desarrollo del talento humano de la APE

Institucionales o
Incrementar el uso eficiente del presupuesto de la APE

Fuente: Acta de desarrollo del Taller dentro del proceso para la elaboracion de la Planificacién
Institucional Autoridad Portuaria De Esmeraldas 2021 - 2025

5.2 Identificacion de programas y proyectos

Como institucion adscrita del Ministerio de Transportes y Obras Publicas, en la

modalidad de puertos comerciales, no desarrollamos programas.

Proyectos de inversion

Una vez realizado el taller con todos los departamentos de APE y luego del analisis
situacional con datos estadisticos, podemos identificar que la carga que actualmente
estamos manejando con mayor porcentaje tanto de importacion como de
exportacién, son los graneles, tanto solidos como liquidos, lo que nos motiva a
buscar el desarrollo de nuestro puerto por esa linea, a pesar de que somos un puerto
multipropoésito y con las cualidades de atender todo tipo de carga, dentro de

nuestras perspectivas de proyectos tenemos los siguientes:

= Construccion del muelle para buques graneleros, inversion aproximada es de
$20.000.000,00
= Construccion de silos para almacenamiento de graneles sélidos que incluyan

bandas para transportar, inversion aproximada es de $2.500.000,00
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Presupuesto de Gasto Corriente

PRESUPUESTO DE GASTO CORRIENTE

ANOS

2022 2023 2024 2025
5.464.089.00 5.788.324,00 6.077.741,00 6.381.629,00

5.3 Implementacion de la politica pablica con enfoque territorial
Las acciones estatales se articularan con una vision de desarrollo productivo en la zona
del canton y provincia Esmeraldas, parroquia Luis Tello, los cual beneficia directamente
a toda la zona de influencia de la parte central del pais (Pichincha, Santo Domingo,
Imbabura, Carchi) donde existen zonas industriales, productivas y parque automotriz,
ademas servira de proyeccion de carga que se puede movilizar hacia el norte del pais
Ilegando a la parte sur de Colombia, donde la cercania de nuestro puerto es mas accesible

que desde el puerto de Buenaventura.

El monto de la inversion destinado para la ejecucion de estos proyectos, sera establecido
mediante la contratacion de estudios que permita cubrir las necesidades de nuestros

clientes y futuros clientes que movilicen carga a graneles.

] AREA DE INFLUENCIA

PROVINCIA POBLACION
Esmeraldas 534.092
Carchi 164.524
Imbabura 398.244
Pichicha 2.576.287
Santo Domingo de los Tsachilas 368.013
Orellana 136.396
Sucumbios 176.472
TOTAL 4.354.028




PLAN INSTITUCIONAL AUTORIDAD PORTUARIA DE ESMERALDAS

6. Programacion Plurianual y Anual de la Politica Puablica

6.1  Programacion Plurianual de la Politica Publica

PROGRAMACION PLURIANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

Presupuesto de inversion
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5 TOTAL PRESUPUESTO DE INVERSION 3.092.11
= CUATRIANUAL 0,98

Autoridad Portuaria de Esmeraldas, no cuenta con presupuesto para proyectos de
inversion, ni CUP para los afios 2023, 2024 y 2025.
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Programacion Plurianual de la Politica Publica (Desglose Meta Anual)

Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios

portuarios a las naves

Desglose anual

Indicador de resultado

de metas Granel Liquido movilizado por Buque (Ton/Buq)
Nota aclaratoria: Indicador discreto, cada afio se encera
por efecto de la formula
Linea Base 0 Toneladas Nimero
Meta cuatrianual 20.0000 Toneladas NiUmero
Valor absoluto 20.000 Toneladas Niumero
Meta anual 4800 Toneladas Nimero
2022 4800 Toneladas Nimero
2023 5200 Toneladas Nimero
2024 4900 Toneladas Nimero
2025 5100 Toneladas Niumero

Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios

portuarios a las cargas

Desglose anual

Indicador de resultado

de metas Carga Granel liquido Movilizado por Hora(Ton./HrsOpe)
Nota aclaratoria: Indicador discreto, cada afio se encera
por efecto de la formula
Linea Base 0 Toneladas NiUmero
Meta cuatrianual 840 Toneladas Numero
Valor absoluto 840 Toneladas Nimero
Meta anual 190 Toneladas Numero
2022 190 Toneladas Numero
2023 205 Toneladas Nimero
2024 215 Toneladas Nimero
2025 230 Toneladas Nimero

Incrementar los
niveles de seguridad

integral en los

nuovrtnc

Desglose anual
de metas

Indicador de resultado
Porcentaje de cumplimiento de los estdndares
internacionales del cédigo PBIP

Nota aclaratoria: Indicador discreto, cada afio se encera

Linea Base 0% Porcentaje
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Meta cuatrianual 100 % Porcentaje
Valor absoluto 100 % Porcentaje
Meta anual 100 % Porcentaje
2022 100 % Porcentaje
2023 100 % Porcentaje
2024 100 % Porcentaje
2025 100 % Porcentaje

Incrementar el movimiento de carga a través del

Puerto de Esmeraldas

Desglose anual

Indicador de resultado

de metas Volumen de carga
Nota aclaratoria: Indicador continuo acumulado
Linea Base 0 Numero
Meta cuatrianual 1.181.133,23 Numero
Valor absoluto 1.181.133,23 Numero
Meta anual 294.772,83 Nimero
2022 294.772.83 Numero
2023 295.399,91 Numero
2024 295.433,92 Numero
2025 295.526,57 Numero
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6.2

Programacion Anual de la Politica Pablica

PROGRAMACION ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA

Presupuesto de inversion
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g ANUAL DE APE 0,98
= TOTAL PRESUPUESTO ANUAL DE 5.464.0
GASTO CORRIENTE 89,00
TOTAL PRESUPUESTO ANUAL INSTITUCIONAL | 8.556.19

9,98
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Programacion Anual de la Politica Publica (Desglose Meta Semestal)

Incrementar la calidad y
eficiencia de los servicios

portuarios a las naves

Desglose anual

Indicador de resultado

de metas Granel Liquido movilizado por Buque (Ton/Buq)
Linea Base 0 Toneladas Numero
Meta cuatrianual 20.000 Toneladas Numero
Valor absoluto 20.000 Toneladas Numero
Meta anual 4800 Toneladas Numero

Meta Semestre 1 4800 Toneladas

Meta Semestre 2 4800 Toneladas

de los servicios portuarios a las

cargas

Desglose anual

Indicador de resultado

de metas Carga Granel liquido Movilizado por Hora(Ton./HrsOpe)
Linea Base 0 Toneladas Nimero
Meta cuatrianual 840 Toneladas Nuamero
Valor absoluto 840 Toneladas Numero
Meta anual 190 Toneladas Numero

Meta Semestre 1 190 Toneladas

Meta Semestre 2 190 Toneladas

Desglose anual

Indicador de resultado
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